	         Helyi

Esélyegyenlőségi 

       Program



	BUDAPEST FŐVÁROS XIII. KERÜLETI ÖNKORMÁNYZAT



	[image: image1.png]



2019-2024



[image: image9.png]1500
1000
500

jelzések szama

2015.év 2016.év

2017.év






Tartalom

3Helyi Esélyegyenlőségi Program (HEP)


4Bevezetés


4A kerület bemutatása


7Értékeink, küldetésünk


7Célok


9A Helyi Esélyegyenlőségi Program Helyzetelemzése (HEP HE)


91. Jogszabályi háttér bemutatása


122. Stratégiai környezet bemutatása


133. A mélyszegénységben élők és a romák helyzete, esélyegyenlősége


274. A gyermekek helyzete, esélyegyenlősége, gyermekszegénység


355. A nők helyzete, esélyegyenlősége


396. Az idősek helyzete, esélyegyenlősége


427. A fogyatékkal élők helyzete, esélyegyenlősége


468. Helyi partnerség, lakossági önszerveződések, civil szervezetek és for-profit szereplők társadalmi felelősségvállalása


479. A helyi esélyegyenlőségi program nyilvánossága


47A Helyi Esélyegyenlőségi Program Intézkedési Terve (HEP IT)


481. A HEP IT részletei


48A helyzetelemzés megállapításainak összegzése


52A beavatkozások megvalósítói


Jövőképünk
47
583. Megvalósítás


58A megvalósítás előkészítése


59A megvalósítás folyamata


59Monitoring és visszacsatolás


59Nyilvánosság


61Érvényesülés, módosítás


614. Elfogadás módja és dátuma




[image: image10.png]


Budapest Főváros XIII. Kerületi Önkormányzat Helyi Esélyegyenlőségi Program (HEP)

[image: image2]
Bevezetés

Az egyenlő bánásmódról és az esélyegyenlőség előmozdításáról szóló (2003. évi CXXV.) törvény értelmében minden települési önkormányzatnak rendelkeznie kell 5 évre szóló helyi esélyegyenlőségi programmal (HEP), amely HEP-eket két évente felül kell vizsgálni. A Budapest Főváros XIII. kerületi Önkormányzat a 74/2013. (V.23.)Ö.K. számú határozatával fogadta el az Esélyegyenlőségi Programját. 
Önkormányzatunk az esélyegyenlőség megteremtésének feltételeit, érvényesülését biztosító programokat, intézkedéseket már 1995. évben számba vette. Az eltelt időszak általános tapasztalata, hogy a megvalósítás az Önkormányzat részéről folyamatos, aktív beavatkozást igényelt és igényel. 

Összhangban az Egyenlő Bánásmódról és az Esélyegyenlőség Előmozdításáról szóló 2003. évi CXXV. törvény, a helyi esélyegyenlőségi programok elkészítésének szabályairól és az esélyegyenlőségi mentorokról szóló 321/2011. (XII. 27.) Korm. rendelet és a helyi esélyegyenlőségi program elkészítésének részletes szabályairól szóló 2/2012. (VI. 5.) EMMI rendelet rendelkezéseivel, Budapest Főváros XIII. Kerületi Önkormányzat Esélyegyenlőségi Programban rögzíti az esélyegyenlőség érdekében szükséges feladatokat. 
Az Önkormányzat vállalja, hogy 
· az elfogadott Esélyegyenlőségi Programmal összehangolja a következő önkormányzati ciklus középtávú stratégiáját, fejlesztési terveket, koncepciókat, valamint az önkormányzat fenntartásában lévő intézmények működtetését.
· az Esélyegyenlőségi Program elkészítésébe bevonja partneri kapcsolatrendszerét. 
A helyzetelemzés adatai az Esélyegyenlőségi Program megalapozását szolgálja. A helyzetelemzés adatait a Központi Statisztikai Hivatal adatbázisából, önkormányzati nyilvántartásból, szakemberek tapasztalataiból és egyéb koncepciók, programok beszámolóiból gyűjtöttük össze. A KSH adatok sajátossága, hogy 2017. évi adatok állnak rendelkezésre.
Budapest Főváros XIII. kerület bemutatása
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A XIII. kerület 11,33 négyzetkilométeres területe, amely 2013 júniusában csökkent, a Margitsziget annektálásával. Területén élő lakosság száma tartósan 110 000 fő felett van, ezzel Budapesten a (eddig negyedik) harmadik, az országban a (eddig a tizenegyedik) kilencedik legnépesebb közigazgatási egység. Az Angyalföld, Göncz Árpád városközpont, Újlipótváros, Vizafogó városrészekből és a Népsziget déli részéből áll.
A rohamosan betelepülő kültelkek miatt 1930-ban törvénybe iktatták a főváros 14 kerületre osztását, egyben a XIII. kerület létrejöttét. 1938. február 16-án döntöttek a székesfővárosi XIII. közigazgatási kerületnek Magdolna városként történő elnevezésről.

Megtalálhatók itt a tíz- és négyemeletes panelházak éppúgy, mint a családi házas övezetek vagy az új építésű lakóparkok. A hajdani ipari zónák a Váci út mentén mára szinte teljesen átalakultak: irodaházak, kis- és nagykereskedelmi egységek, lakóparkok vették át az üzemcsarnokok helyét.
A kerület arculatának, épített környezetének megújulása folytatódik, új házak, modern lakóparkok, korszerű irodaházak épülnek. A kerület jelentősen átalakult, a fejlődés dinamikussá vált, a beruházási kedv folyamatos maradt. Az elmúlt években is megtartotta népességvonzó erejét, kiemelkedő gazdasági potenciálját.
A kerület infrastruktúrája magas színvonalú. Teljesnek tekinthető a víz-, csatorna- és földgáz ellátottság. A kerületi lakások jelentős része bekapcsolódott a távhőszolgáltatásba. A kiépített távközlési hálózat kielégíti a kor igényeit. A kerületi teljes úthálózat hossza 138 km, melyből 92 km van a XIII. kerületi önkormányzat és 40 km a fővárosi önkormányzat kezelésében. A kerületi kezelésben lévő úthálózat - néhány rövid szakasztól eltekintve - teljes egészében szilárd burkolatú, folyamatosan megújult. A kerület közparkjai és közkertjei rekreációs, környezeti és ökológiai értékkel rendelkeznek, több mint egymillió négyzetméter összterületen. A kétkerekűek rendelkezésére áll 20.649 fm kerékpárút, illetve kerékpársáv. A kerékpáros infrastruktúra jelentős elemmel bővült a Dráva utca és Árpád híd közötti 1200 m hosszú kerékpárút révén. Az infrastruktúra része továbbá 187 bringa tárolására alkalmas köztéri tároló hely. A kerület Duna-parti részén halad a Duna-menti kerékpárút EuroVelo® hálózat 6. sz. útvonala. 2019. évben 150 darabbal bővül a kerékpártámaszok száma és 5 új Bubi állomás telepítése van folyamatban.
Kerületünk jelentős gazdasági potenciállal rendelkezik. Továbbra is közkedvelt befektetési terület a XIII. kerület. Jelenleg is több százezer m2 iroda, kereskedelmi, szolgáltató felület építése folyik, vagy áll előkészítés alatt. A kerület 70-80 ezer ember munkahelyének színtere. Az ingatlanpiac kedvező, újabb irodaházak épülnek, és jelen van a lakásépítkezési kedv. Kerületünk fenntartható fejlődési pályán van. Meghatározó a magántőke beruházása, a korszerű technológiák, berendezések telepítése, több száz új munkahely létesült. Az önkormányzat beruházásaira és szolgáltatásaira jellemző a magas szintű minőség, az igényesség és a környezettudatosság. Mindezek és az önkormányzati vezetés következetes és tudatos fejlesztési stratégiájának köszönhetően hosszú távon biztosítják kerületünk dinamikus fejlődését, gyarapodását. 
A kerületi adottságok, az önkormányzati intézkedések, a stabilitás hozzájárultak a Kerület tőkevonzó képességéhez.
A városfejlesztési filozófia a fenntartható fejlődés, az értékőrzés és az innováció, a gondoskodás 
és az esélybiztosítás elvére, értékeire épül. 
	A kerület demográfiai mutatója kedvező. Az 1 számú tábla a teljes lakónépesség adatát mutatja be. Az adatokat a KSH 2017. évi statisztikájából emeltük ki. A teljes lakónépesség fogalmába tartozik a lakó és tartozkodási hely, településszintű bejelentkezés egyaránt.
Ezáltal Budapesten a harmadik, az országban a kilencedik (eddig a tizenegyedik) legnépesebb közigazgatási egység.

1 számú tábla, forrás: TEIR KSH-TSTAR
	év 

Fő

Változás

2007

107091

 

2008

107769

101%

2009

108490

101%

2010

109374

101%

2011

110198

101%

2012

114928

104%

2013

119352

104%

2014

120099

101%

2015

120228

100%

2016

119575

99%

2017

120185

101%



	 

fő

%

nők

férfiak

összesen

nők

férfiak

nő

60826

52706

113532

54%

46%

0-14 éves

7084

7613

14697

48%

52%

15-17 éves

936

1039

1975

47%

53%

18-59 éves

34346

32909

67255

51%

49%

60-64 éves

4613

3510

8123

57%

43%

65 év feletti

14239

8293

22532

63%

37%

2. számú táblázat, Forrás: TeIR, KSH-TSTAR

	Állandó népesség nemek szerinti összetételét vizsgálva, a nők aránya 54 %. Ez az arányszám évek óta jellemző. A legnagyobb mértékű eltérés a 65 év felettiek körében figyelhető meg. Jellemző adat, hogy 0-17 éves korig a férfiak aránya magasabb, mint a nőké.


	A kerület népességszámát több tényező befolyásolja. A születések száma mellett a természetes szaporodás és a vándorlási különbözet. A természetes szaporodás mutatója kedvező, azonban a születések száma nem képes ellentételezni a halálozások miatti létszámcsökkenést. Az utóbbi éveket elemezve megállapítható, hogy az élve születések száma tartósan 1 000 fő felett van. A belföldi vándorlás mutatója pozitív a kerületbe vándorlás javára.

 év
állandó jellegű odavándorlás

elvándorlás

egyenleg

2013

2716

1631

1085

2014

2993

1950

1043

2015

2734

2228

506

2016

2851

2547

304

2017

3500

2787

713

3.számú tábla, forrás: TeIR, KSH-TSTAR
	év
élve szü-letések sz.
halálozások száma

természetes szaporodás (fő)

2013

1286

1401

-115

2014

1242

1423

-181

2015

1219

1510

-291

2016

1213

1383

-170

2017
1231
1393
-162

4.számú tábla, Forrás: TeIR, KSH-TSTAR



	Az öregedési indexből láthatjuk, hogy kerületünkre már nem jellemző a folyamatosan elöregedő tendencia. A 65 év feletti lakosság népesség száma enyhe emelkedést mutat, ezzel szemben a 14 éven aluliak száma is folyamatosan nő.
5.számú tábla, forrás: TeIR, KSH-TSTAR

	 év
65 év feletti állandó lakosok száma (fő)

0-14 éves korú állandó lakosok száma (fő)

Öregedési index (%)

2013

21526

13494

159,5%

2014

21753

14045

154,9%

2015

21987

14238

154,4%

2016

22271

14364

155,0%

2017
21978

14793

148,6%




Az iskolai végzettségre vonatkozó statisztikai adatok teljes körű felvételére csak népszámlálások ( 2001. és 2011. év) alkalmával kerül sor Ezen adatok alapján elmondható, hogy a kerület népessége magasan iskolázott.
A kerületben az országos viszonyokhoz képest sok nemzetiség képviselteti magát. A 13 elismert magyarországi nemzetiségből 11 van jelen (ruszin, horvát, roma , lengyel, örmény, bolgár, görög, német, szerb, szlovák, román).
Értékeink, küldetésünk

Az esélyegyenlőség minden ember számára fontos érték. Megléte elsősorban az egyenlő hozzáférés azonos módon való biztosítását (más szóval az egyenlő bánásmódot) jelenti. A valódi esélyegyenlőség létrejöttéhez szükséges olyan feltételek megteremtése, melyek nemcsak látszatra, hanem eszközökkel támogatottan teremtik meg a hozzáférést, ezzel biztosítva, hogy mindenkinek esélye legyen jó minőségű szolgáltatásokra, függetlenül attól, hogy nő vagy férfi, egészséges vagy fogyatékossággal élő ember, milyen a származása vagy az anyagi helyzete.
Budapest Főváros XIII. Kerületi Önkormányzat folyamatosan érvényesíti az esélyegyenlőségi szempontokat a kerület működését, fejlesztését meghatározó alapvető dokumentumaiban. Az esélyegyenlőség megvalósítását horizontális elvnek tekinti, amely áthatja valamennyi önkormányzati tevékenységet: a kötelező és önként vállalt feladatok ellátását a helyi szintű közpolitika alakítása során. Közvetlen, illetve közvetett diszkrimináció vagy hátrányos megkülönböztetés senkit se érjen, se faji, se etnikai, nemzetiségi, vallási, nemi, életkor, családi állapot, fogyatékosság vagy más okból fakadóan. A jogok érvényesülését, a megfelelő képviseletet és az elismerést, embertársaink tiszteletben tartását minden fórumon, intézményben és a helyi munkáltatóknál is alapvető célul tűzzük ki és elutasítjuk az ezzel ellentétes magatartást vagy intézkedést. 

Valljuk, hogy az esélyegyenlőség megteremtése aktív beavatkozást, cselekvést igényel. 
Az egyenlő esélyek biztosítása azt a végső célt szolgálja, hogy mindenki egyenlő eséllyel érvényesülhessen az élet legkülönbözőbb területein - oktatás, egészségügy, szociális biztonság, információ, stb. -, de legalábbis csökkenjenek az őket érő hátrányok. A hátrányban szenvedő embernek jobb feltételeket kell biztosítani, nem egyenlő feltételeket. Az egyes hátrányos helyzetben lévő társadalmi csoportok esélyegyenlőségének előmozdítása érdekében elfogadhatónak tartjuk mint pozitív intézkedést, az előnyben részesítést, a pozitív diszkriminációt.
Az Önkormányzat az esélyegyenlőségi politikáját munkáltatói szerepkörben, közvetlen szolgáltatásai során és intézményfenntartói szerepkörben érvényesíti. Az esélyegyenlőséggel kapcsolatos tevékenysége folyamán mindent megtesz annak érdekében, hogy az egyes projektek kidolgozásában az érdekelt civil szerveződések is aktív szerepet játsszanak, elősegítve ezzel a kerület lakosságának ilyen irányú szemléletváltását is. Ennek eszközei szabályozás, támogatás és a jó gyakorlatok bevezetése, bemutatása. 

Célok

A Helyi Esélyegyenlőségi Program átfogó célja:
A 2019-től 2024-ig tartó időszak helyi Esélyegyenlőségi Programjának célkitűzése, hogy a kiemelt esélyegyenlőségi célcsoportok szükségleteire gyorsan és rugalmasan reagáljon, biztosítsa a kerületi hátrányos helyzetű emberek védett tulajdonságú közszolgáltatásokhoz való hozzáférési esélyét, összhngban legyen az egyes önkormányzati szakmai ágazatok fejlesztési terveivel, valamint a horizontális esélyegyenlőségi elveket érvényre juttassa a helyi döntéshozatalban. 
Budapest Főváros XIII. Kerületi Önkormányzat az Esélyegyenlőségi Program elfogadásával érvényesíteni kívánja:
· az egyenlő bánásmód és az esélyegyenlőség biztosításának követelményét,

· a diszkriminációmentességet, 

· a szegregációmentességet,
· a foglalkoztatás, a szociális biztonság, az egészségügy, az oktatás és a lakhatás területén a helyzetelemzés során feltárt problémák komplex kezelése érdekében szükséges intézkedéseket. A köznevelési intézményeket – az óvoda kivételével – érintő intézkedések érdekében együttműködik az intézményfenntartó központ területi szerveivel, 
· a család és a fiatalabb nemzedékek társadalmi szerepének megerősítését, elsősorban hátrányos helyzetű emberek körében, 
· szemléletváltás erősítését, attitűdök és szokások pozitív befolyásolását a környezeti kultúra, a fenntartható fejlődés terén, 
· környezeti tudatosság növelését a hátrányos helyzetű célcsoportok körében esetében is.
Budapest Főváros XIII. Kerületi Önkormányzat alapvető célja, hogy Kerületünk olyan település legyen, ahol érvényesül az az elsődleges alapelv, mely szerint minden embert egyenlőnek kell tekinteni. Közvetlen vagy közvetett diszkrimináció vagy hátrányos megkülönböztetés senkit ne érjen sem faj, szín, nem, nyelv, vallás, politikai vagy más vélemény, nemzeti vagy társadalmi származás, vagyoni, születési vagy egyéb helyzet szerint. 

Az egyes célcsoportok esetében olyan intézkedéseket, eljárásokat alkalmazunk, amelyek
· szolgálják egy összetartó, szolidáris társadalom erősítését a hátrányos megkülönböztetés megszüntetésével, az esélyegyenlőség, egyenlő bánásmód biztosításával a hátrányos helyzetű csoportok számára,

· biztosítják a hátrányok hatásainak mérséklését, akár megelőzését a pénzbeli, természetbeni juttatásokhoz való hozzájutással, az önkormányzat intézményeiben a különböző közszolgáltatásokhoz való egyenlő hozzáféréssel, a foglalkoztatási, oktatási, egészségügyi, szociális, igazgatási és területfejlesztési célok összehangolásával, 

· kiszűrik az esetleges szegregációs és szelekciós mechanizmusok lehetőségét,  

· támogatják a társadalmi integrációt a meglévő és eredményes szolgáltatások megtartásával, vagy a felmerülő igények, szükségletek kielégítését segítő új támogató szolgáltatások bevezetésével.
A HEP helyzetelemző részének célja:
Elsődleges célunk számba venni a 321/2011. (XII. 27.) Korm. rendelet 1. § (2) bekezdésében nevesített, esélyegyenlőségi szempontból fókuszban lévő célcsoportokba tartozók számát, arányát és helyzetét. Bemutatjuk a célcsoportba tartozókra vonatkozóan a közszolgáltatásokhoz történő hozzáférésük alakulását, ezen keresztül feltárjuk az egyes területeken jelentkező problémákat. Az adatok és következtetések alapján meghatározzuk a célcsoportok esélyegyenlőségét elősegítő feladatokat, és azokat a területeket, melyek fejlesztésre szorulnak az egyenlő bánásmód érdekében.

A célok megvalósításának lépéseit, azok forrásigényét és végrehajtásuk tervezett ütemezését a HEP Intézkedési Terv (IT) tartalmazza.

A HEP IT célja:
A helyzetelemzésre építve olyan beavatkozások részletes tervezése, amelyek konkrét elmozdulásokat eredményeznek az esélyegyenlőségi célcsoportokhoz tartozók helyzetének javítása szempontjából. Tartalmazza a beavatkozásokhoz kapcsolódó kommunikációt, a helyi együttműködési rendszer bemutatását, amely a programalkotás és végrehajtás során biztosítja majd a megvalósítás, nyomon követés, ellenőrzés-értékelés, kiigazítás támogató strukturális rendszerét. 
A Helyi Esélyegyenlőségi Program Helyzetelemzése (HEP HE)
1. Jogszabályi háttér bemutatása

1.1 A program készítését előíró jogszabályi környezet rövid bemutatása
· Magyarország Alaptörvénye Szabadság és felelősség c. fejezetének XV. cikke kimondja:

(1) „A törvény előtt mindenki egyenlő. Minden ember jogképes.

(2) Magyarország az alapvető jogokat mindenkinek bármely megkülönböztetés, nevezetesen faj, szín, nem, fogyatékosság, nyelv, vallás, politikai vagy más vélemény, nemzeti vagy társadalmi származás, vagyoni, születési vagy egyéb helyzet szerinti különbségtétel nélkül biztosítja.

(3) A nők és a férfiak egyenjogúak.

(4) Magyarország az esélyegyenlőség megvalósulását külön intézkedésekkel segíti.

(5) Magyarország külön intézkedésekkel védi a gyermekeket, a nőket, az időseket és a fogyatékossággal élőket.”

· A helyi esélyegyenlőségi program elkészítését az egyenlő bánásmódról és az esélyegyenlőség előmozdításáról szóló 2003. évi CXXV. törvény 31.§(1) bekezdése alapján, - az Alaptörvény rendelkezéseivel összhangban végeztük - , amely kimondja
„a helyi esélyegyenlőségi programban helyzetelemzést kell készíteni a védett tulajdonságú, illetve hátrányos helyzetű társadalmi csoportok – különös tekintettel
· a nők, 

· a mélyszegénységben élők, 

· romák, 

· a fogyatékossággal élő személyek,
· a gyermekek, fiatalok (ezen belül a hátrányos helyzetű, halmozottan hátrányos helyzetű, valamint a sajátos nevelési igényű gyermekek, tanulók), valamint

· idősek csoportjára
oktatási, lakhatási, foglalkoztatási, egészségügyi és szociális helyzetéről, illetve a helyzetelemzésen alapuló intézkedési tervben meg kell határozni a helyzetelemzés során feltárt problémák komplex kezelése érdekében szükséges intézkedéseket. 

A helyzetelemzés és az intézkedési terv elfogadása során figyelembe kell venni a települési kisebbségi önkormányzatok véleményét. A programalkotás során gondoskodni kell a helyi esélyegyenlőségi program és a települési önkormányzat által készítendő egyéb fejlesztési tervek, koncepciók, továbbá a közoktatási esélyegyenlőségi terv és az integrált településfejlesztési stratégia antiszegregációs célkitűzéseinek összhangjáról.”
A jogszabály 31. § (3) bekezdése szerint: „a helyi esélyegyenlőségi program elkészítése során kiemelt figyelmet kell fordítani:

a) az egyenlő bánásmód, az esélyegyenlőség és a társadalmi felzárkózás követelményének

érvényesülését segítő intézkedésekre,
b) az oktatás és a képzés területén a jogellenes elkülönítés megelőzésére, illetve az azzal

szembeni fellépésre, továbbá az egyenlő esélyű hozzáférés biztosításához szükséges

intézkedésekre,

c) a közszolgáltatásokhoz, valamint az egészségügyi szolgáltatásokhoz való egyenlő esélyű

hozzáférés biztosításához szükséges intézkedésekre,

d) olyan intézkedésekre, amelyek csökkentik a hátrányos helyzetűek munkaerő-piaci

hátrányait, illetve javítják foglalkoztatási esélyeiket.

· A Program elkészítésére vonatkozó részletes szabályokról a helyi esélyegyenlőségi programok elkészítésének szabályairól és az esélyegyenlőségi mentorokról szóló 321/2011.(XII. 27.) Korm. rendelet, valamint a helyi esélyegyenlőségi program elkészítésének részletes szabályairól szóló 2/2012. (VI. 5.) EMMI rendelet rendelkezik.

· További kapcsolódó főbb jogszabályok:

· 1991.évi IV. törvény a foglalkoztatás elősegítéséről és a munkanélküliek ellátásáról 

· 1993. évi III. törvény a szociális igazgatásról és egyes szociális ellátásokról
· 1997. évi XXXI. törvény a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról 

· 1997. évi LXXVIII. törvény az épített környezet alakításáról és védelméről 
· 1998. évi XXVI. törvény a fogyatékos személyek jogairól és esélyegyenlőségük biztosításáról
· 2007. évi XCII. törvény a Fogyatékossággal élő személyek jogairól szóló egyezmény és az ahhoz kapcsolódó Fakultatív Jegyzőkönyv kihirdetéséről

· 2011. évi CLXXIX. törvény a nemzetiségek jogairól  
· 2011. évi CLXXXIX. törvény Magyarország helyi önkormányzatairól
· 2011. évi CXC. törvény a nemzeti köznevelésről

· 2012. évi I. törvény a munka törvénykönyvéről

· 362/2004. (XII. 26.) Kormányrendelet az Egyenlő Bánásmód Hatóságról és eljárásának részletes szabályairól 

· Az Európai Parlament és a Tanács 2006/54/EK irányelve (2006. július 5.) a férfiak és

nők közötti esélyegyenlőség és egyenlő bánásmód elvének a foglalkoztatás és

munkavégzés területén történő megvalósításáról

· 15/2015. (IV. 7.) OGY határozata az Országos Fogyatékosságügyi Programról (2015–2025.) 
· 176/2005. (IX. 2.) Korm. rendelet a megváltozott munkaképességű munkavállalókat foglalkoztató munkáltatók akkreditációjának, továbbá az akkreditált munkáltatók ellenőrzésének szabályairól

· A 2009. évi CXXV. törvény a magyar jelnyelvről és a magyar jelnyelv használatáról, amely a magyar jelnyelvet a hivatalos nyelv szintjére emelte Magyarországon.
· Az EU 2020 stratégia, az unió 10 évre szóló növekedési stratégiája, a 2000-ben megkezdett Lisszaboni Stratégia folytatása, annak tapasztalatait beépítő új, közösségi gazdaságpolitikai célrendszer és ahhoz tartozó intézkedési terv. Célja egy intelligensebb, fenntarthatóbb és befogadóbb növekedés feltételeinek megteremtése. Az esélyegyenlőség szempontjából releváns célkitűzések, melyeket 2020-ra az EU egészének teljesítenie kell két területen is megjelenik. Az oktatásban a lemorzsolódási arányt 10% alá kell csökkenteni. A szegénység/társadalmi kirekesztés ellen ható intézkedések sora pedig azt célozza, hogy legalább 20 millióval csökkenjen azok száma, akik nyomorban és társadalmi kirekesztettségben élnek, illetve akik esetében a szegénység és a kirekesztődés reális veszélyt jelent. 

· Adott év Nemzeti Reform Programja az Európa 2020 stratégia megvalósításának nemzeti programja. Ezt a tagállamok minden év áprilisában, a stabilitási/konvergencia programokkal együtt készítik el. A 2018. évben elfogadott program rögzíti a célokat, az intézkedéseket. „Magyarország és az Európai Unió közös célja, hogy a világ legversenyképesebb régiója legyen, ahol a gazdasági növekedés inkluzív, fenntartható és intelligens.”
· Magyar Nemzeti Társadalmi Felzárkózási Stratégia II. tartósan rászorulók – szegény családban élő gyermekek –romák (2011–2020) „A Kormányzat célja, hogy a felzárkózás-politika integrálja a szegény családban élő gyermekeket, romaügyet és a hátrányos helyzetű térségeket érintő stratégiákat.”
·  az Európai Bizottság által 2011-ben jóváhagyott „A nemzeti romaintegrációs stratégiák uniós keretrendszere 2020-ig” című dokumentumban foglaltakhoz illeszkedik. A szegénység elleni fellépés érdekében megfogalmazott felzárkózáspolitikát helyezi középpontba, emellett hangsúlyos célja a roma közösségek kirekesztése ellen ható folyamatok megelőzése, felszámolása. A stratégia célja, hogy a szegénység szempontjából meghatározó problématerületek – gyermekszegénység, romák helyzete, hátrányos helyzetű térségek – hosszú távú elképzeléseinek integrálását, kiegészítését, egységes célrendszerben történő kezelését kívánja előmozdítani, figyelemmel a többi, a társadalmi felzárkózás szempontjából releváns stratégiára, így a gazdaságfejlesztésre és foglalkoztatáspolitikára, a vidékfejlesztésre, az egészségügyi, szociálpolitikai, közigazgatási elképzelésekre.

· „Legyen jobb a gyerekeknek!” 2007–2032. évekre vonatkozó Nemzeti Stratégia célja, hogy csökkentse a gyermekek és családjaik nélkülözését, javítsa a gyermekek fejlődési esélyeit. Minden gyerekre kiterjed, de azok a gyerekek kapnak prioritást, akiknek érdekei a legjobban sérülnek, akiknél a nélkülözések a legjobban korlátozzák fejlődésüket.  
· Nemzeti Ifjúsági Stratégia az ifjúsági korosztályokkal kapcsolatos állami felelősség összefoglalása a 2009-2023. időszakra vonatkozóan. A megvalósítása kétéves cselekvési tervek mentén történik. 
· Nemzeti Infokommunikációs Stratégia 2014–2020 meghatározza az infokommunikációs területre vonatkozó fejlesztési irányokat, közpolitikai, szabályozási és támogatási teendőket, és számba veszi ezek megvalósításához szükséges eszközöket/erőforrásokat. Ehhez kapcsolódik a 1096/2014 (II.19.) Korm. határozat Magyarország Nemzeti Infokommunikációs Stratégiájáról, valamint a 1162/2014. (III. 25.) Korm. határozata a Digitális Nemzet Fejlesztési Programról.
1.2 Az esélyegyenlőségi célcsoportokat érintő helyi szabályozás rövid bemutatása.

A pénzbeli és természetbeni, valamint a személyes gondoskodást nyújtó szociális és gyermekjóléti ellátásokról szóló 3/2015. (II. 17.) önkormányzati rendelet határozza meg a szociális ellátó rendszer elemeit, a jogosultság feltételeit. A helyi segélyezési politika központjában a család áll, számukra pénzbeli ellátásokat, természetben, célhoz kötött ellátásokat nyújtanak. Jogcímük szerint lehetnek szociális rászorultság szerint vagy normatív alapon - pályázat formájában - folyósított támogatások. Budapest Főváros XIII. Kerületi Önkormányzat általános célja, a kerületi állampolgárok életminőségének javítása. A támogatási rendszeren belül ez az egyéni öngondoskodás elvárása mellett az önkormányzati felelősségvállalást, az esélyegyenlőség feltételeinek biztosítását jelenti. Fontosnak tartjuk, hogy a kiemelt figyelmet igénylő, vagy hátrányos helyzetű csoportokról, azaz a gyermekekről, időskorúakról, valamely fogyatékkal élőkről vagy szegénységben élőkről a lehetőségeinkhez mérten hangsúlyosabban gondoskodjunk. Olyan támogatói környezetet működtetünk, amely a gyermekek egészséges fejlődését, nevelését, az idősekről, beteg hozzátartozókról való gondoskodást, megfelelő életmódot, a szociális biztonságot segíti elő, különféle eszközökkel. Ennek egyik eleme a segélyezés, szociális, gyermekjóléti szolgáltatások.
A rendeletet az eredményesség és hatékonyság érdekében, a felmerülő igények alapján évente legalább egy alkalommal felülvizsgáljuk. A rendeletben megfogalmazott ellátások jogcímeit vizsgálva megállapítható, hogy az ellátások többsége jól körül határolható szükségletekre reagál, úgymint: 
· lakhatás támogatása, adósságkezelés (6349 fő, segélyezettek 42 %-a);
· gyógyszertámogatás (3696 fő, segélyezettek 24 %-a);

· gyermekek ellátásához kapcsolódó támogatás (3236 fő, segélyezettek 21 %-a);

· élethelyzetre reagáló, krízis  támogatása (1770 fő, segélyezettek 13 %-a);

A Képviselő-testület a helyi szabályozási tevékenysége során az esélyegyenlőségi szempontokat is figyelembe veszi. 
2. Stratégiai környezet bemutatása

2.1 Kapcsolódás helyi stratégiai és települési önkormányzati dokumentumokkal, koncepciókkal, programokkal   
A program kidolgozása során figyelembe vettük azokat a hatályos dokumentumokat, amelyek az esélyegyenlőséggel, illetve a diszkrimináció valamely formájának megelőzésével és kezelésével kapcsolatos helyzetképet, megállapításokat vagy javaslatokat tartalmaznak. A szakmai anyagok elemei az Esélyegyenlőségi Programba beépítésre kerültek, így a következők: 
Integrált településfejlesztési stratégia meghatározza a kerület jövőképét, átfogó és hosszú távú fejlesztési céljait. A jövőkép a lendületes és dinamikus fejlődést és az élhetőség folyamatos növelését tűzi ki célul. Ez utóbbi azt jelenti, hogy a kerület egyszerre nyújt élhető lakókörnyezetet és minőségi munkahelyi kínálatot, miközben lakosai között minden korosztályról és társadalmi csoportról gondoskodik. A jövőkép a stabilitás elvén nyugszik, kiemelve a XIII. kerület egyik nagy erősségét, miszerint a lakó- és munkahelyi környezet előre tervezhető feltételek mentén fejlődik. 

Lendületben a XIII. kerület stratégia az önkormányzat fő feladatait jelöli ki 2015 és 2019 közötti időszakra. A programmal az önkormányzat szeretné megtartani az eddigi dinamizmusát. Lényege a biztonság és kiszámíthatóság, a minőségi szolgáltatás, a kiegyensúlyozott kerületpolitika, a szolidaritás és az esélyegyenlőség. A 13 fejezet 147. pontja konkrét feladatot tartalmaz. A program pillérei:
· Biztonság, kiszámíthatóság és átlátható működés, a kerület szolgálata.
· Minőségi közszolgáltatás, élhetőbb és biztonságosabb hétköznapok, egészséges környezet, az itt élők életminőségének javítása. 
· Tervszerű megújulás, kiegyensúlyozott településpolitika, partnerségen alapuló városfejlesztés.
· Szolidaritás, esélyegyenlőség, támogató és aktív helyi társadalom. 
· A kerületi polgárok identitásának megőrzése a hagyományok ápolásával, a kulturális lehetőségek kibővítésével, a közösségi tevékenységek támogatásával.
Az ágazati stratégiákat átszövő, a mozgáskorlátozottak, idősek és kisgyermekesek érdekeit figyelembevevő kiemelt horizontális szempont az akadálymentesség. Az egyes programok, koncepciók az Angyalzöld Stratégia+ 2015-2019., a Bűnmegelőzési Koncepció, a Családbarát Program, az Egészségügyi Koncepció, az Idősügyi Program, az Ifjúságpolitikai Koncepció, az Informatikai Stratégia, a Közművelődési Koncepció, a Szociális Szolgáltatástervezési Koncepció, a Sportkoncepció, a Lakás- és helyiséggazdálkodási koncepció, Közfoglalkoztatási Terv a középtávú stratégiából kiindulva saját területükre vonatkozólag határozzák meg az esélyegyenlőséget előmozdító célokat, intézkedéseket.
Ezeket a dokumentumkat a Képviselő-testület 2019. évben felülvizsgálja. Az értékelés mellett fejlesztési irányokat javasol a következő ciklus céljaihoz és intézkedéseihez.
2.2 A települési önkormányzat rendelkezésére álló, az esélyegyenlőség szempontjából releváns adatok, kutatások áttekintése, adathiányok kimutatása
A helyzetelemzés alapjául szolgáló statisztikai adatokat a TEIR adatbázisból, valamint a helyi nyilvántartásokból gyűjtöttük össze. Felhasználtuk az ágazati beszámolók megállapításait, szakemberek tapasztalatait. Természetesen azoknál az adatoknál, amelyekre nyilvántartás nincs és nem is lehet, ott a 2011.évi népszámlálás adataiból indultunk ki.
3. A mélyszegénységben élők és a romák helyzete, esélyegyenlősége

A mélyszegénység azt jelenti, amikor valaki vagy valakik tartósan a létminimum szintje alatt élnek és szinte esélyük sincs arra, hogy ebből önerőből kilépjenek. A mélyszegénység összetett jelenség, amelynek okai többek között társadalmi és gazdasági hátrányok. Iskolai végzettség, képzettség és foglalkoztatottság hiányában mutatkoznak meg, melyek súlyos megélhetési zavarokhoz vezetnek. 
Kerületünkben az alacsony státuszú lakosok köréről beszélünk, a mélyszegénységben élőkkel nem azonosíthatók. 
Mit tekintünk súlyos nélkülözésnek: azt, ha valakire az alábbi kilenc tételből legalább három igaz: (1) nem tud időben lakbért vagy rezsit fizetni,
(2) nem tud rendesen fűteni,
(3) nincs pénze váratlan kiadásokra,
(4) nem tud rendszeresen húst enni,
(5) nincs pénze egy hét üdülésre,
(6) nincs autója, 
(7) nincs mosógépe, 
(8) nincs tévéje,
(9) nincs telefonja.
A 2018. évi Ország jelentés megállapítása szerint összességében a szegénységgel kapcsolatos mutatók javultak. A kiszolgáltatott csoportok továbbra is magas szegénységi kockázatnak vannak kitéve, a szegénységnek és társadalmi kirekesztettségnek kitettek arányát mérő mutató az uniós átlag felett van. Továbbra is főleg a gyermekek és a romák a legveszélyeztetettebb csoport e tekintetben. A jelentés ezzel kapcsolatban arra is rámutat, hogy az adórendszerben és a szociális ellátási rendszerben történt változások hozzájárultak a jövedelmi egyenlőtlenségek növekedéséhez.

Komoly problémának tekintjük, hogy egy országos adat szerint a 16 év feletti lakosság 51 %-a még mindig digitálisan írástudatlan. Különösen nagy a lemaradás – az idősek mellett – a munkanélküliek, a hátrányos helyzetűek, alacsony végzettségűek körében, akiket szinte csak a felnőttképzés keretében lehet megszólítani.  
Az elmúlt két évben a magyar gazdaság akut munkaerő-hiánnyal nézett szembe és  néz valószínűleg a jövőben is.  Így a foglalkoztatáspolitika fő kihívása jelenleg a munkaerőhiány. Ez a hiány meglehetősen széles körű, kvalifikált és kevésbé kvalifikált foglalkozásokat, termelő és szolgáltató ágazatokat egyaránt érinti. Az látható, hogy ennek oka lehet földrajzi, azaz ahol az álláskeresők nagy tömegben laknak, ott nincs munka, viszont ahol lenne munka, ott már nincs elég álláskereső. A másik oka az alkalmazhatatlanság, azaz a munkapiacról kiszorultak jelentős hányada egyszerűen nincs abban az állapotban, hogy akár egyszerű foglalkozásokban gond nélkül el tudna helyezkedni vagy alkalmazhatóak lennének, a szaktudásuk szintje vagy jellege nem illeszkedik a munkáltatók igényeihez. Kerületünkben az utóbbi két ok miatt beszélhetünk mégis álláskeresők létéről, ezen belül is tartós munkanélküliségről.

A statisztikai adatok és az egyes szolgáltatások és a segélyezés tapasztalatai alapján kiemelt figyelmet igényelnek a szegénységben élők, közöttük a roma népesség. Jelen van a leszakadás, a kiszorulás az életlehetőségekből mind a tanulás, mind a foglalkoztatás, mind az egészségügyi szolgáltatások területén. Megtalálható a kölcsönös bizalmatlanság, az agresszió, az előítéletek állandósulása és a szegénység átöröklése.

Kerületünkben a 2011.évi népszámlálás során 1442 fő vallotta magát romának. A Cigány Nemzetiségi Önkormányzat szerint számuk 5000 - 6000 fő.
3.1 Jövedelmi és vagyoni helyzet

A szegénység számos társadalmi tényező által meghatározott, összetett jelenség, okai között szerepelnek társadalmi és kulturális hátrányok, szocializációs hiányosságok, alacsony vagy elavult iskolai végzettség, munkanélküliség, egészségi állapot, a családok gyermekszáma, a gyermekszegénység, de a jövedelmi viszonyok mutatják meg leginkább.
Az nem változott, hogy a legnagyobb szegénységi kockázat a munkanélküliség, vagy az, ha valaki egyedülálló szülő.
Az inaktív emberek között nagy arányban fordulnak elő az alacsony iskolai végzettségűek, a megváltozott munkaképességűek és a romák. Kerületünkben tapasztalataink szerint a munkaerő-piacra jutás fő akadályai: az alacsony iskolázottság, a tartós munkanélküli létből fakadó motiváltsági problémák, a társadalmi előítélet jelenléte. A roma nők iskolai végzettsége, foglalkoztatottsági szintje, jövedelme még a roma férfiakénál is jelentősen alacsonyabb. 

3.2 Foglalkoztatottság, munkaerő-piaci integráció
Országos statisztikai adatok alapján a gazdasági aktivitás és vele párhuzamosan a foglalkoztatás növekedett, a munkanélküliségi ráta csökkent. A munkaerőpiacon egyszerre van jelen túlkereslet és túlkínálat.
A közfoglalkoztatási programokban résztvevők létszáma folyamatosan csökkent.

A kerületi rmunkaerő-piaci helyzetre jellemző adat, ha az aktív népességhez viszonyított arányszámot nézzük, a regisztrált álláskeresők aránya, 2018. decemberi állapot szerint 1,5 %. A fővárosi átlag 1,30 %. 2019. februári adat szerinta kerületi arány 1,54 %, fővárosi 1,37 %. A nyilvántartott álláskeresők száma csökken, a férfiakat alacsonyabb munkanélküliségi ráta jellemzi, mint a nőket. 
	év 
	15-64 év közötti lakónépesség (fő)
	nyilvántartott álláskeresők száma (fő)

	
	nő
	férfi
	összesen
	nő
	férfi
	összesen

	
	fő
	fő
	fő
	fő
	%
	fő
	%
	fő
	%

	2015
	40037
	37270
	77307
	1144
	2,9%
	997
	2,7%
	2141
	2,8%

	2016
	39776
	37015
	76791
	874
	2,2%
	687
	1,9%
	1561
	2,0%

	2017
	39895
	37458
	77353
	735
	1,8%
	542
	1,4%
	1277
	1,7%

	2018
	40084
	37673
	77757
	661
	1,6%
	542
	1,4%
	1203
	1,5%


6. számú táblázat - Nyilvántartott álláskeresők száma és aránya, 15-64 évesek száma, Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal
	Az alábbi táblázat mutatja be a tartós munkanélküliek számának és arányának alakulását.

	év 
	nyilvántartott/regisztrált munkanélküli
	180 napnál régebben regisztrált munkanélküli

	
	fő
	fő
	%

	
	nő
	férfi
	összesen
	nő
	férfi
	összesen
	Nő
	férfi
	összesen

	2008
	1004
	751
	1755
	521
	335
	856
	51,9%
	44,6%
	48,8%

	2009
	1340
	1173
	2513
	643
	482
	1125
	48,0%
	41,1%
	44,8%

	2010
	1597
	1408
	3005
	890
	739
	1629
	55,7%
	52,5%
	54,2%

	2011
	1579
	1469
	3048
	942
	814
	1756
	59,7%
	55,4%
	57,6%

	2012
	1635
	1499
	3134
	898
	767
	1665
	54,9%
	51,2%
	53,1%

	2013
	1500
	1366
	2866
	855
	762
	1617
	57,0%
	55,8%
	56,4%

	2014
	1362
	1213
	2575
	737
	685
	1422
	54,1%
	56,5%
	55,2%

	2015
	1144
	997
	2141
	613
	574
	1187
	53,6%
	57,6%
	55,4%

	2016
	874
	687
	1561
	383
	329
	712
	43,8%
	47,9%
	45,6%


7.számú táblázat - A munkanélküliek és a 180 napnál régebben munkanélküliek száma és aránya, Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal

2017. évtől már az egy éven túl nyilvántartott álláskeresőket tartják nyilván. Ennek alapján állítottuk össze az új adatsort:
	Az adatokból látható, hogy az egy éven túl álláskeresők aránya jelentősen nem változik. 25 és 30 % között alakul.

Ez a kör  foglalkoztatási, szociális, egészségügyi és más, több szempontból veszélyeztetett.

Helyi tapasztalataink alapján a kor, az egészségi állapot az elhelyezkedésük akadályozó tényezője.
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8.számú ábra, forrás: Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal
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9.számú ábra, forrás: Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal
	Az adatokból látható, hogy a regisztrált álláskeresők 40 %-a nem kap ellátást.
Az ellátó rendszerben, a szociális segélyezésben, az étkeztetésben  nagyrészük kérelmezőként

megjelent.




Foglalkoztatás szempontjából hátrányos helyzetűek közé sorolhatók a tartós munkanélküliek. Ennek oka lehet a kor, az egészségiállapot valamint a megváltozott munkaképességű és fogyatékos emberek. Az alábbi tábla jól mutatja, hogy a pályakezdők és az idősödő korosztály meghatározó arányt képvisel. A pályakezdőket nem a számuk miatt soroljuk a hátrányos helyzetűek körébe. Ők meghatározóan az oktatási rendszerből lemorzsolódott fiatalok, akiknek nincs végzettségük. 
	 év
	 
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017

	nyilvántartott álláskeresők száma összesen
	fő
	1755
	2513
	3005
	3048
	3316
	2866
	2585
	2141
	1551
	1277

	20 éves és fiatalabb
	fő
	12
	17
	46
	36
	26
	33
	54
	37
	32
	21

	
	%
	0,7%
	0,7%
	1,5%
	1,2%
	0,8%
	1,2%
	2,1%
	1,7%
	2,1%
	1,6%

	21-25 év 
	fő
	125
	172
	207
	186
	196
	203
	162
	100
	124
	81

	
	%
	7,1%
	6,8%
	6,9%
	6,1%
	5,9%
	7,1%
	6,3%
	4,7%
	8,0%
	6,3%

	26-30 év
	fő
	234
	357
	411
	368
	355
	246
	216
	174
	126
	97

	
	%
	13,3%
	14,2%
	13,7%
	12,1%
	10,7%
	8,6%
	8,4%
	8,1%
	8,1%
	7,6%

	31-35 év
	fő
	268
	447
	455
	472
	473
	335
	278
	192
	129
	125

	
	%
	15,3%
	17,8%
	15,1%
	15,5%
	14,3%
	11,7%
	10,8%
	9,0%
	8,3%
	9,8%

	36-40 év
	fő
	239
	343
	419
	418
	474
	352
	328
	240
	189
	154

	
	%
	13,6%
	13,6%
	13,9%
	13,7%
	14,3%
	12,3%
	12,7%
	11,2%
	12,2%
	12,1%

	41-45 év
	fő
	192
	282
	361
	417
	455
	375
	292
	253
	166
	149

	
	%
	10,9%
	11,2%
	12,0%
	13,7%
	13,7%
	13,1%
	11,3%
	11,8%
	10,7%
	11,7%

	46-50 év
	fő
	203
	277
	331
	340
	375
	350
	324
	251
	176
	141

	
	%
	11,6%
	11,0%
	11,0%
	11,2%
	11,3%
	12,2%
	12,5%
	11,7%
	11,3%
	11,0%

	51-55 év
	fő
	302
	372
	405
	376
	396
	338
	306
	233
	145
	117

	
	%
	17,2%
	14,8%
	13,5%
	12,3%
	11,9%
	11,8%
	11,8%
	10,9%
	9,3%
	9,2%

	56-60 év
	fő
	167
	234
	350
	406
	500
	529
	447
	343
	203
	140

	
	%
	9,5%
	9,3%
	11,6%
	13,3%
	15,1%
	18,5%
	17,3%
	16,0%
	13,1%
	11,0%

	61 év felett
	fő
	13
	12
	20
	29
	66
	105
	178
	318
	261
	252

	
	%
	0,7%
	0,5%
	0,7%
	1,0%
	2,0%
	3,7%
	6,9%
	14,9%
	16,8%
	19,7%


10.11számú táblázat - A munkanélküliek korcsoport szerinti száma és aránya, Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal

A pályakezdő fiatalok elhelyezkedését elsősorban a munkalehetőségek száma, a nem megfelelő szakmaválasztás, a szakmai tapasztalat hiánya és az iskolai végzettség befolyásolja. Az ifjúsági munkanélküliség strukturális munkanélküliség, a munkaerőpiac elvárásai ma már nemcsak a végzettségre és a szakképzettségre, hanem a különböző személyes kompetenciákra, szakmai és gyakorlati tudásra vonatkoznak. A 2015-ben induló Ifjúsági Garancia Program célja volt, hogy az ifjúsági munkanélküliséget csökkentsék. A program 2018-tól azonnali elhelyezkedést, vállalkozóvá válást, piacképes szakképesítést és az ahhoz szükséges általános iskolai végzettség megszerzését tűzte ki célul.
A regisztrált álláskeresők körében a 61 év és e felettiek aránya magas. Általános jellemzőjük, hogy a foglalkoztatásuk akadálya a mentális és fizikai állapotuk és/vagy a piaci szükségletekhez igazodó  képzettségük hiánya.
A foglalkoztatási tanácsadás a Prevenciós Központban valósul meg. A kerületi álláskeresők számára térítésmentes álláskeresési klubot és foglalkoztatási tanácsadást működtet a munkanélküliek támogatása és munkaerőpiacra történő be – és visszailleszkedése érdekében.

A Budapest Főváros Kormányhivatal XIII. Kerületi Hivatala Hatósági Főosztály Foglalkoztatási Osztály a Bp. XIII. Katona J. u. 25/a. szám alatti telephelyen fogadja az álláskeresőket.

A Foglalkoztatási Osztály feladatai közé tartozik a hosszabb idejű közfoglalkoztatási program, mely 2018-as évben két ütemben indult:

Az I. ütem 2018. 03. 01. napjától 2018. 06. 30. napjáig 10 foglalkoztatóval, összesen 137 fős tervezett létszámmal. A feltöltöttség 70 %-os volt.

A II. ütem 2018. 07. 01. napjától 2019. 02. 28. napjáig 13 foglalkoztatóval, összesen 120 fős tervezett létszámmal. A feltöltöttség 69 %-os volt.

A VEKOP 8.2.1 program (25 év alattiak Ifjúsági Garancia program) meghosszabbításra került 2019. 10. 31. napjáig. A programba eddig 190 főt sikerült bevonni, a tervezett létszám 195 fő volt.

A VEKOP 8.1.1 program 2021. 10. 31. napjáig tart, eddig 399 főt sikerült bevonni, a tervezett létszám 484 fő. A programon belüli mentori és humán, pszichológiai és csoportos tanácsadásba összesen 409 fő került bevonásra.

A „Nyári Diákmunka” program 2018. 07. 01. napjától 2018. 08. 31. napjáig tartott 4 foglalkoztató bevonásával, a programban 19 fő diák vett részt.

A "Közfoglalkoztatásból a versenyszférába" segítő központi munkaerő-piaci program keretében elhelyezkedési támogatást nyújtottunk 3 fő álláskeresőnek.

3.3 Pénzbeli és természetbeni szociális ellátások, aktív korúak ellátása, munkanélküliséghez kapcsolódó támogatások

A Magyarország 2015. évi központi költségvetésének megalapozásáról szóló törvény módosította a szociális törvényt. A módosítás kedvezőtlen helyzetbe hozta az állampolgárokat és az önkormányzatokat is. A jogalkotó a helyi önkormányzatokra terhelte az állampolgárok szociális biztonsága megtartásának kötelezettségét, és az ennek forrásául szolgáló fedezet megteremtését. 2015 januárjától a járási hivatal hatáskörébe került:
•
az időskorúak járadékának, 
	év
	2015
	2016
	2017
	2018

	jogosultak száma
	50
	63
	92
	66


11. számú táblázat – időskorúak járadékában részesülők száma, Forrás: TeIR,
•
a foglalkoztatást helyettesítő támogatásnak, 

•
az egészségkárosodási és gyermekfelügyeleti támogatásnak, 201
· az ápolási díjnak (18 év alatti, illetve a fogyatékos személy ápolása jogcímen),
	év
	2015
	2016
	2017
	2018

	jogosultak száma 
	271
	261
	287
	202


12.számú táblázat – ápolási díjban részesülők száma, Forrás: TeIR,

•
az alanyi és normatív közgyógyellátásnak, valamint az egészségügyi szolgáltatásra való jogosultságnak elbírálása.
	év
	2015
	2016
	2017
	2018

	jogosultak száma
	1706
	1519
	1176
	1669


13.számú táblázat – közgyógyellátásban részesülők száma, Forrás: TeIR, 

A helyi szociális rendelet alapelvei:

· Támogatnia kell az arra rászoruló családokat, egyben fenntarthatónak és kiszámíthatónak kell lennie.
· A jövedelmi rászorultság mellett, más formában, az eddigi un. életminőséget javító ellátások biztosítása. 
· A szociálisan rászorulók továbbra is térítésmentesen vehetik igénybe az egyes szociális, gyermekjóléti szolgáltatásokat.

· A rendelet szabályainak hatékonyságát és eredményességét rendszeresen vizsgálni kell és a tapasztalatok alapján célzottságát és hatékonyságát erősíteni kell.
A Képviselő-testület évente két alkalommal értékeli a támogatások hatékonyságát. 
3.4 Lakhatás, lakáshoz jutás, lakhatási szegregáció

Az önkormányzati lakáspolitika magában foglalja a lakhatás biztonságának elemeit, minőségi, mennyiségi szempontjait, figyelembe veszi a hátrányos helyzetű emberek érdekeit is. A program egyes rendelkezései a kerületi szociális ellátórendszer együttműködésére épít.  A lakhatás biztonsága nemcsak az önkormányzati tulajdonban lévő lakások lakóira vonatkoznak. A szociális ellátó rendszer minden kerületi állampolgárra kiterjed, továbbá önkormányzati intézkedésekkel példát kívánunk mutatni.

A Kerületben összesen 5 991 db önkormányzati lakás található. Önkormányzatunk folytatja bérlakás építési programját. A 2015-2019 ciklusra vállalt 50 darab lakás építést teljesítette. A beszámoló készítésének időszakában 90 önkormányzati lakás épült meg. A lakásállomány 81 % -a összkomfortos vagy komfortos. Komfortnélküli, szükséglakások aránya folyamatosan csökkent, a lakott szükséglakások száma ma már 9 darab.
A lakhatás biztonsága elsődleges, amelyet különféle eszközökkel biztosítunk: lakhatás megfizethetőségének javításával, az eladósodás megelőzését célzó intézkedésekkel. Az elmúlt három évben egy alkalommal, 2015. január 1. napjától 2%-os lakbéremelést alkalmazott a Képviselő-testület. A bérlő által benyújtott dokumentumok és a rendelkezésünkre álló adatok együttes értékelése alapján állapítottuk meg a lakbér mértékét. Amennyiben a bérlő szociális helyzete indokolja, szociális lakbér kerül meghatározásra. További méltányossági lehetőség, ha a bérlő jövedelme legfeljebb 15%-kal meghaladta az adott kategória jövedelmi értékhatár felső mértékét, a tulajdonosi jog gyakorlójaként az illetékes bizottság a bérlő kérelmére dönthetett a költség alapú lakbér megállapítása helyett a lakbér mértékének változatlanul hagyásáról, valamint a piaci alapú lakbér megállapítása helyett költség alapú lakbér megállapításáról.
A szociális háló meghatározó része – a szociális alapú lakbér megállapítása és a lakbércsökkentés átmeneti engedélyezésének lehetősége mellett – a XIII. Kerületi Önkormányzat által biztosított, a Szociális és Köznevelési Osztályon igényelhető lakhatási  támogatás. 2015-től  összesen 523 560 eFt került kifizetésre. 2019. évben tervezett összeg 150 000 eFt. Az Önkormányzat további 81 millió forintnyi támogatást nyújtott az arra rászorulóknak kiemelt összegű települési támogatás vagy közüzemi hátralék rendezésére szolgáló támogatás formájában. A Hálózat Alapítvány egyre szigorúbb követelményekkel és csökkenő lehetőségekkel képes segíteni a bajba jutottakon: 2015-ben és 2016-ban 3,6 millió forintot kitevő támogatást adott az arra rászorulóknak, míg 2017. szeptemberéig 2 millió forint támogatás érkezett részükről.
A lakásgazdálkodás és a szociális terület közös területe az adósság keletkezésének megelőzése, a meglévő adósság kezelése. A segítségnyújtásban a XIII. Kerületi Önkormányzat a Prevenciós Központ közreműködésével jelentős szerepet vállal. A hátralékba került lakók tájékoztatást kapnak az igénybe vehető lehetőségekről, adósságkezelési támogatási formákról. Azok az együttműködő bérlők, használók, akik hátralék miatt nem tudják lejáró jogviszonyukat meghosszabbítani, vagy ítélet alapján válnak jogcím nélkülivé, lehetőséget kapnak arra, hogy szerződést köthessenek hátralékuk rendezése mellett. Ösztönözzük a bérlők, a tulajdonosok körében az előrefizetős mérőórák felszerelését, a vízóra felszerelését. 

Az Önkormányzat, mint tulajdonos is gondoskodik az energiafelhasználás hatékonyabbá tételéről és az energiaveszteségek feltárásáról. Megkezdődött a lakóépületek közös használatú részei világításának LED izzósra történő cseréje. A FŐGÁZ Földgázelosztási Kft. több új építésű lakóépületünket bevonta az Intelligens Hálózat Mintaprojektbe, melynek keretében távadat átvitelre képes eszközökkel látják el az épületek gázmérőjét.
Kerületünkben a kilakoltatások száma alacsony. Összességében a kilakoltatás csak azon lakókkal szemben alkalmazott intézkedés, akik a közösségi magatartási normákat többszöri figyelmeztetés ellenére sem tartják be, vagy nem működnek együtt az adósságuk rendezésében. A jogerős ítélet alapján történő kilakoltatást minden esetben megelőzi a Prevenciós Központ családgondozóinak bevonása. Kilakoltatás miatt a gyermek családból történő kiemelésére nem került sor.
2011 óta pontrendszert alkalmazunk a lakáspályázatok elbírálásakor, ezzel biztosítva az objektivitást, esélyegyenlőséget. Évente pályázat kerül kiírásra fecskeházi, szegmentált, vegyes lakáspályázat, melyben lakás leadás mellett és nélkül is lehetett pályázni, valamint a Passzívház üresen álló lakásaira is hirdettünk tendert. 

A Képviselő-testület a 35 év alatti fiatalok első lakáshoz jutásához a lakás vételárának legfeljebb 50 %-áig, de maximum 4.000.000 Ft összegig nyújt helyi támogatást. A támogatás célja az életkezdés segítése, a lakás alapterületében és a vételárában is felső határ lett meghatározva.  Összesen 17 fő kamatmentes kölcsön formájában 50 600 000 forintot, 3  fő vissza nem térítendő támogatás formájában 800 000 forintot kapott.
A lakhatás minőségét a 2015. év elején elfogadott 10 éves lakóház-felújítási program is segítette. Ez a 100%-ban önkormányzati tulajdonú lakóépületek felújítási, állagmegóvási feladatait tartalmazza a 2015-2024-ig terjedő időszakra. 2017. első negyedévében a változások átvezetésével a programot aktualizáltuk, és a következő 10 évre vonatkozó adatokkal 2026-ig kiterjesztettük. 
Folyamatos a társasházaknak és a szövetkezeti lakóházaknak nyújtható kamatmentes támogatás iránti jogosultságok elbírálása, mely az épületállomány állagának javítását szolgálja. (Forráshiány miatt egyetlen közösségi kérelem nem került elutasításra) Évente legalább 100 millió forinttal támogattuk a társasházakat és lakásszövetkezeteket.
Lakhatás terén veszélyeztetett csoport a gyermekvédelmi gondoskodásból kikerülők, kedvezőtlen jövedelmi helyzetű családok, pályakezdők, nagycsaládosok, a hajléktalansággal veszélyeztetettek, az erőszak áldozatai, a kilakoltatás előtt álló családok, a lakásfenntartási nehézséggel küzdők, a lakhatással összefüggő adósságot felhalmozott háztartások és a súlyos betegséggel küzdő családok. 

Kerületünkben a közterületen élő hajléktalanok száma állandósult, 50-60 fő. Többségüket a szociális munkások a téli hónapokban sem tudják rábírni a szálláshelyre való beköltözésre. Az utóbbi két évben a kirívóan hideg időszakban a közös munka eredményeként kihűléses haláleset nem volt. A bejelentésekből és az ellenőrzésekből láthatóan a gondot az okozza, hogy a hajléktalan-ellátó szálláshelyek és környékük rendkívül szemetesek, piszkosak, leromlott állapotban vannak. Kerületünkben kialakult egy ún. jelzőrendszer. Az állampolgári bejelentés a Polgármesteri Hivatal Szociális és Köznevelési Osztályára érkezik be. Évente átlag 40-45 ilyen jelzés érkezett, 2018. évben ez a szám megemelkedett 97 alkalomra. A hajléktalanokról történő gondoskodást az Önkormányzat saját intézménnyel, illetve ellátási szerződés (Magyar Vöröskereszt Budapesti Szervezete, Diótörés Alapítvány) formájában oldja meg. Másrészt a Fővárosi Önkormányzattal kötött együttműködési megállapodás keretében három civil szervezet (BMSZKI, Magyar Vöröskereszt Budapesti Szervezete, Léthatáron Alapítvány) vesz részt az utcai szociális munkában. A hajléktalanok ellátása 1100 - 1200 férőhelyen történik. A Szociális Szolgáltató Központ 150 férőhelyen működteti a nappali melegedőt. Feladata a hajléktalanok napközbeni tartózkodási lehetőségének biztosítása, kiegészítve olyan tevékenységekkel, amelyek alapvető szükségletek kielégítésére irányulnak: tisztálkodás, mosás, étkezés-ételmelegítés, szociális és mentálhigiénés szolgáltatások, szabadidős tevékenységek. 

A hajléktalanság problémája sok szempontból (jogi, munkaerő-piaci, lakásügyi, pszichiátriai) értelmezhető. A hajléktalanok közül sokaknak még alkalmazkodási, összeférhetetlenségi problémáik is vannak és nem utolsó sorban valamilyen szenvedélybetegségük is vélelmezhető. Hatékony szociális munkát végezni velük csak mindezek szem előtt tartása mellett lehet. A melegedő kihasználtsága általában 100% -os. 2017. szeptemberében új telephelyre költözött, amely egy kulturált helyszínt nyújt az itt tartózkodók részére.
Az utcai szociális munkán keresztül folyamatosan vizsgáljuk a kerületben megjelenő hajléktalanok számát, jellemzőit. Jellemző, hogy 92 %-ának nem volt sohasem fővárosi bejelentett lakcíme. A hajléktalanság kialakulásának okaiként az alábbi tényezőket jelölték meg: az elszegényedés, a munkanélküliség, a jövedelemhiány okozta lakhatási nehézségek, a lakásvesztés. A hajléktalan emberek között igen nagy számban vannak állami gondozásból kikerült, hosszabb-rövidebb börtönbüntetésből szabadult, elvált, alkoholbeteggé lett emberek. Az állami nevelés megszűnése nagykorúság elérése miatt történt. Az átlagos életkor nem változott, 38 és 44, az 50 és 60 év közöttiek a melegedőben kisebb, az utcán nagyobb arányban vannak jelen. A közterületen élő hajléktalanok nem szerinti megoszlását vizsgálva, megállapítható, hogy a nők aránya 20-25 %. A hajléktalanná válás óta eltelt évek számát nézve, megállapítható: az egy évnél rövidebb ideje hajléktalanok aránya 14%, több mint két éve hajléktalan 73%, tíz évnél is régebben hajléktalanként él 13%-uk. Betegségekre vonatkozó kérdéscsoport válaszai szerint a megkérdezettek legnagyobb arányban pszichiátriai és szenvedélybetegségekben szenvedtek (arányuk 31 %). A szív- és érrendszeri betegségek aránya 22 %, vagyis csaknem minden ötödik megkérdezettnek van ilyen jellegű betegsége. 

2018. évben a hajléktalanokról való gondoskodás jogszabályi környezete megváltozott. Október 15-én életbe lépő, a „közterületen életvitelszerű tartózkodást” megtiltó törvény nem segítette a jelenlegi helyzet megoldását. A hajléktalanság mögött egy teljes körű társadalmi és egyéni okok állnak, melynek megoldására különböző szakterületek, szakemberek összefogására, együttműködésére van szükség. 
3.6 Egészségügyi és szociális, gyermekjóléti szolgáltatásokhoz való hozzáférés  
A kerületi állampolgárok a közszolgáltatások többségét – néhány fekvőbeteg ellátás kivételével- helyben eléri. Az Önkormányzat minden kötelező feladatát ellátja, megjelenő lakossági igények alapján önként vállalt feladatokkal egészíti ki az ellátó rendszerét. 

A XIII. kerület lakossága egészségi állapotának elemzése során megállapítható volt, hogy dominálnak a szív- és érrendszeri megbetegedések (magas vérnyomás, szívkoszorúér elváltozások), illetve magas a cerebrovaszkuláris betegségek (stroke) kockázata, valamint a rosszindulatú megbetegedések növekedést mutatnak. Ezeknek a száma a beindított szűrővizsgálatok következtében megnövekedtek, amely a prevenció fontosságát erősíti. Az Önkormányzat kiemelt figyelmet fordít a kerület lakosságának magas színvonalú egészségügyi ellátására és a megelőzés, valamint a kellő időben megkezdett gyógyító tevékenység erősítésére, mely kiemelt hatást gyakorolt a kerület lakosságának életminőségére.

 

A 2015-ben készült morbiditási adatokhoz képest, a 10 leggyakoribb betegség tekintetében nincs lényegi változás. Továbbra is a leggyakoribb betegségek közé tartozik a magas-vérnyomás betegség, zsíranyagcsere zavara, gyomor-bélbetegsége, szívkoszorúér betegség, cukorbetegség. Az idült légzési elégtelenségben szenvedő betegek száma csökkent. A rosszindulatú betegségben szenvedő betegek száma a jelentett adatok alapján emelkedett: 2015:3507, 2017:4124 beteg. A gyermekek körében növekszik az endokrin és anyagcsere betegségek száma, ami alapvetően meghatározhatja a későbbi életévek egészségügyi állapotát.

 

Az öt leggyakoribb betegség közt nem szerepelnek azok a betegségek, amelyek a későbbiekre vonatkozólag súlyos problémákat jeleznek. A 0-14 éves korcsoportban 126 túlsúlyos, 44 magas-vérnyomás betegségben szenvedő, 33 cukorbeteg, 56 növekedésben visszamaradt, 11 rosszindulatú daganatban szenvedő gyermeket jelentettek 2016-2017. között. Ezen betegek különös figyelmet, gondozást igényelnek a későbbi egészségi állapot megőrzése, illetve a munkaképesség, életminőség szempontjából. Az egészségügyi ellátó rendszeren túl rendkívül fontos feladatai vannak a családoknak is.

 

Az egészségügyi ellátás színvonalasan biztosított az alapellátás körébe tartozó települési önkormányzati feladatok tekintetében:

· háziorvosi, házi gyermekorvosi ellátás,

· fogorvosi alapellátás,

· alapellátáshoz kapcsolódó ügyeleti ellátás (felnőtt, gyermek),

· védőnői ellátás,

· iskola- és ifjúság orvosi ellátás.

 A XIII. kerületben 60 felnőtt és 18 gyermekorvosi körzet működik területi ellátási kötelezettséggel. A fogorvosi ellátást 18 felnőtt és 8 gyermek fogorvosi körzetben látják el. Az ellátásban 30 területi védőnői körzet működik. Az ügyeleti ellátás és az iskola-egészségügyi ellátás kiterjed az egész ellátási területre, illetve a területen működő köznevelési intézményekre, itt 16 iskola-védőnő működik közre. Az iskola- és ifjúság-egészségügyi szolgálat orvosi feladatait 5 főállású gyermekorvos és 17 részállású házi gyermekorvos látja el. Az egynapos sebészet esetében az OEP által finanszírozott hat szakma teljesítményei szerint vizsgálva, a legnagyobb arányt a szemészeti, majd a sebészeti, ortopédiai, nőgyógyászati, urológiai és a fül-orr-gégészeti műtétek teszik ki. 

 

A felnőtt háziorvosi körzetek átlagos lakosságszáma 1.711 fő. A felnőtt háziorvosi praxisokban ellátottak betegforgalmi adatai szerint, az ellátott betegek száma 2018-ban 446.602 fő (beleértve a rendelésen megjelenteket és a lakáson ellátottakat is). Ez 5.440 fővel több, mint 2017-ben, ez 1,3 %-os növekedést jelent az előző időszakhoz képest. Emelkedett a rendelőben ellátott és csökkent az otthonukban ellátott betegek száma.

 

A XIII. kerület az elsők között indította el az egynapos sebészeti rendelést, majd vásárolt világszínvonalú digitális röntgeneszközöket. Most csúcstechnológiájú CT és MR gépeket szerzett be a Visegrádi utcai Szakrendelő CT és MR Diagnosztikai Központja részére. A kerületi lakosok számára rövid várakozási időn belül kerülhet sor a diagnosztikai vizsgálatokra, amelyeket az önkormányzat ingyen biztosít a kerületieknek. A „Lendületben a XIII. kerület” önkormányzati program keretében az egészségügyben jelentős fejlesztések történtek az elmúlt évben is (infrastruktúra fejlesztése, rendelők folyamatos tervszerű felújítása, korszerű műszerek beszerzése, klímaberendezések telepítése, folyamatos fiatalítás az alapellátásban dolgozó orvosok körében).

 

Az elsődleges egészségügyi prevenció eszköze a szűrővizsgálatok, amelyet önkormányzati források bevonásával is szervezünk. Elsősorban onkológiailag jelentős mammográfia, hasi- és emlő UH vizsgálatok. Az urológiai prosztata- és herevizsgálatok biztosításával figyelembe vesszük a kevesebb szűrési tradícióval rendelkező férfi populáció egészségügyi szükségleteit is. A bőrdaganatok szűrésével az időben történő felismeréssel hatékonyan kezelhetők. A népbetegségek megelőzése, az egészségben eltöltött életévek meghosszabbítása találkozzon az egészségügyi ellátás ezt biztosító feltételeinek rendelkezésre állásával. Az egészségügyi szűrések hatékonysága javítja a szakorvosi gyógyítás esélyét, a későbbi rehabilitációs tevékenység eredményességét.

 

A szűrések közkedveltekké váltak a lakosság körében. A népbetegségek időben történő felismerését szolgálják az onkológiailag fontos mammográfia, valamint hasi- és emlő ultrahang vizsgálatok. A rák megelőzésén túl ugyanilyen jelentőséggel bír a stroke prevenciót szolgáló nyaki verőér ultrahang vizsgálatok rendszerszerű bevezetése. A szakorvosi lakossági szűrőprogramok 5 szakterületen évente 8 hónapon át történnek, ennek során hasi UH, nyaki verőér UH, mammográfiás vizsgálat, urológiai és bőrgyógyászati onkológiai szűrővizsgálatokra kerül sor.

 

A primer és szekunder prevenció tevékenységét leghatékonyabban a védőnői szolgálat és a házi gyermekorvosi ellátás biztosítja. Kerületünkben több mint 10 éve folyamatos az egészségmegőrző szűrőprogram, melynek eredményeként a szülők a gyermek alkatára vonatkozó jellemzőkön túl – magasság, hízásra való hajlam stb. – tanácsot kapnak a helyes életmód kialakítására, választható sportágra, munkaterületre. Az átlagtól eltérő mérési eredményt mutató tanulók ingyenesen speciális torna és gyógyúszás tanfolyamon vehetnek részt.

 

Fogászati szűrést az iskola-egészségügyi feladatok közt a gyermekfogorvosok végeznek az oktatási intézményekkel történt megállapodások alapján. Az iskolafogászati rendelésen szinte minden tanuló megjelenik szűrővizsgálaton. 

 

Kerületünkben a prevenciós és szűrőprogramok szervezésének hagyománya van. A programok az egészséget szolgáló egyéni magatartásminták kialakítását célozzák a lakosság körében, főként a gyermekek, idősek, illetve a magas kockázatú célcsoportokra fókuszálva, együttműködve a Magyar Vöröskereszt Budapesti Szervezetével, az Angyalföldi Szociális Egyesülettel, az idősek klubjaival. A rászoruló idősek részére telemedicinális egészségügyi gondozási projektek is bevezetésre kerültek (EKG, vércukor, koleszterin, vérnyomás meghatározások). 

 
A személyes gondoskodást nyújtó szociális, gyermekjóléti szolgáltatásokhoz a Szociális Szolgáltató Központ, a Gondozóház és a Prevenciós Központ biztosítja az állampolgárok számára az egyenlő esélyű hozzáférést. Az egyes telephelyeken a preventív rendszerszemléletű szociális munka keretében komplex segítséget nyújtanak az állampolgárok önálló életvitelének és készségének megőrzéséhez, erősítéséhez. Ide sorolható: a szociális étkeztetés, a házi segítségnyújtás, a jelzőrendszeres házi segítségnyújtás, idősek nappali ellátása, fogyatékosok nappali intézménye, nappali melegedő, családsegítés, gyermekjóléti szolgáltatás, bölcsőde, családi bölcsőde és idősek átmeneti elhelyezését nyújtó intézménye. A szociális ellátások és a szolgáltatások összehangoltan, koordináltan működnek, nagymértékben lefedik a szociális szükségleteket. A helyi szociális ellátórendszer középpontjában továbbra is a segítségre szoruló emberek állnak, akiknek színvonalas ellátása feltételezi az emberi értékek tiszteletben tartását. A helyi szociális szolgáltatások gyakorlatában a személyközpontú szociális munka folyamatosan biztosított, amely megteremti a hátrányos helyzetben élők támogatásának, az esélyegyenlőség megteremtésének feltételeit.
Az önkormányzat minden köznevelési intézményben, bölcsődében és idősek klubjaiban megszervezi a közétkeztetést, amely megfelel az érintett korosztály egészséges étrendjére vonatkozó elvárásoknak. A szolgáltatók minőségi és mennyiségi ellenőrzése folyamatos, szakember bevonásával történik. 
A kerületi közszolgáltatások mindenki számára hozzáférhetők, egységes, egymásra épülő szolgáltatásokat nyújtanak folyamatos és megbízható módon. Intézményi kapacitások a szükségletekhez igazodnak, váró lista nincs. Az ellátórendszer hatásosságát és hatékonyságát eredményezi az is, hogy az egészségügyi, az köznevelési- közművelődési-, sport- és a foglalkoztatási intézmények, szervezetek a szakmai programjuk megvalósítása során együttműködnek. 
Az Önkormányzattal szemben a közszolgáltatások nyújtása során hátrányos megkülönböztetés, az egyenlő bánásmód követelményének megsértése miatt szankció megállapítására nem került sor.
A pénzbeli ellátások és a közszolgáltatások szervezése során pozitív diszkriminációval segítjük a célcsoporthoz tartozókat. Ez részben szabályozási eszközökkel, részben eljárások bevezetésével, részben a nyilvánosság eszközeinek alkalmazásával történik. Ennek során a Roma Kisebbségi Önkormányzatnak jelentős szerepe van.  

3.7 Közösségi viszonyok, helyi közélet bemutatása

A közösségi élet színterei sokrétűek, ilyenek a lakóközösségek, a munkahelyek, önkormányzati intézmények, a templomok, a civil szervezetek. Kerületünk kedvező természeti adottságokkal, értékekkel rendelkezik, polgáraink többsége lokálpatrióta.

A kerület lakosságának egészségét, gazdasági és társadalmi jólétét, életminőségének javítását úgy lehet biztosítani, ha tevékenységeink során a környezet és fejlődés, illetve a gazdaság, társadalom és környezet problémáit együtt kezeljük.

A jövőkép a lendületes és dinamikus fejlődést és az élhetőség folyamatos növelését tűzi ki célul. a kerület egyszerre nyújt élhető lakókörnyezetet és minőségi munkahelyi kínálatot, miközben lakosai között minden korosztályról és társadalmi csoportról gondoskodik.  A kerület kulturális élete igen sokszínű, az önkormányzat jó együttműködést alakított ki helyi intézményekkel és civil szervezetekkel, egyházakkal. A kerületi, valamint az egyes városrészekhez kötődő lokálisabb jellegű helyi kulturális, sport, művészeti rendezvényeken évről évre számos lakos vesz részt, ezek az események fontos szerepet játszanak a lakók helyi identitásának és kötődéseinek fenntartásában, megerősítésében.

A helyi közéleti szerep növekedésének ösztönzésére a helyi média szolgál. A kerületi újság, a XIII. kerületi Hírnök eljut az állampolgárok, a kerületi vállalkozások, intézmények felé. A kerületi kábeltévé (TV13) működési, üzemeltetési költségeinek biztosításával, valamint a Fővárosi Szabó Ervin Könyvtár kerületi könyvtárában működő Informatikai Központ segítésével a kerületre vonatkozó főbb adatok, helyi önkormányzati jegyzőkönyvek, határozatok, rendeletek széles körű tájékoztatást biztosítanak.
Az Önkormányzat gondot fordít arra, hogy az állampolgárokat, a kerületben lévő „szellemi tőkét” bevonja a kerület társadalmi életébe, a kerületfejlesztési programok előkészítésébe. Az ingatlanberuházókat ösztönözi képzőművészeti alkotások, szökőkutak elhelyezésére, segíti a nemzetiségi művészeti csoportok alakulását, bemutatkozását, a nemzetiségi hagyományőrző rendezvények lebonyolításához helyszínt biztosít. A Helytörténeti Gyűjtemény gyűjti a helyi nemzetiségi történeti anyagokat, és időszakos kiállításokon mutatja be. Egyre nagyobb hagyománya van a civil szerveződéseknek, amelyek egy meghatározott célú közös állampolgári tevékenység színterei (pl. Pozsonyi Piknik). A helyi lakosság integrációját támogató közösségfejlesztő programok egyre nagyobb számban fordulnak elő.  
A civil szervezetek aktívak, sokszínű tevékenységeikkel a kerület fejlődéséhez járulnak hozzá. Átláthatóan és kiszámíthatóan támogattuk a civil szervezetek, a Civil Kerekasztal, Szociális Kerekasztal, Idősügyi Tanács munkáját. Az Önkormányzat pályázati lehetőségek biztosításával, a Civilház működtetésével, rendszeres tájékoztatással és folyamatos párbeszéd fenntartásával segíti munkájukat. Havonta ülésezik a Civil Kerekasztal, valamint a Tanácsadó Szolgálat. A Képviselő-testület évente lehetőséget biztosít egy civil szervezet részére a bemutatkozásra. Rendszeresen támogattuk a civil kezdeményezéseket, a lakossági szórakoztató civil rendezvényeket. 

A civil szervezetek által megvalósított programok közül a szabadidő hasznos eltöltését, egyben a közösségi élet fórumait gazdagítja.

Számos civil szervezet önkéntes munkájával és adományok közvetítésével enyhíti a hátrányos helyzetű családok mindennapjait. A szolidaritás és felelősség mind magánemberekben, mind a kerületben működő gazdasági szervezetekben jelen van. Jellemzően felajánlások, önkéntes munkában nyilvánul meg. Ez a jelenség karácsony közeledtével erősödik fel, december hónapban jóval magasabb az ajándékozási kedv. Ez általában 500-1000 családot is érinthet, az önkormányzati támogatásokat is beleszámítva közel 8000 -9000 család javát szolgálja.
A helyi kötelező közszolgáltatási feladatok megszervezése, a humán szolgáltatások, a szociális és gyermekjóléti ellátások, a településüzemeltetés feladatai, a közterületek tisztántartása biztosított. A kerületi állampolgárok számára elérhetőek, megfelelő színvonalon működnek és minden jogos igényt kielégítenek. Szervezéséről az Önkormányzat részben mint intézményalapító és fenntartó, részben szolgáltatási szerződés útján gondoskodik. Az egyes feladatok ellátása során együttműködik a helyi, nem önkormányzati fenntartású intézményekkel, civil szervezetekkel, gazdasági társaságokkal, a történelmi egyházakkal, a nemzetiségi önkormányzatokkal és egyéb szervezetekkel.

A közszolgáltatások esetében folyamatos cél az ellátás minőségének további javítása, a szolgáltatási biztonság megteremtése, illetve fenntartása, az érintett szolgáltatások megfizethetősége, egyben a közszolgáltatások fenntartása. A humán közszolgáltatások területén az önkormányzat nagyon részletesen kidolgozott szakágazati koncepciókkal rendelkezik. Ezekben a programokban az esélyegyelőség, mint horizontális cél jelenik meg és az intézkedések megvalósításában érvényesül. A Képviselő-testület a célokat és ezek végrehajtását rendszeresen vizsgálja és az eredményeket értékeli.
A Képviselő-testület minden közszolgáltatás tevékenységéről szóló részletes beszámolót, statisztikai adatokat, a szakmai munka értékelését, a javasolt fejlesztési irányokat 2019. évben megtárgyalja.

3.8 A roma nemzetiségi önkormányzat célcsoportokkal kapcsolatos esélyegyenlőségi tevékenysége, partnersége a települési önkormányzattal

Nem áll rendelkezésünkre adat arra vonatkozóan, hogy XIII. kerületben hány fő vallja magát roma kisebbséghez tartozónak. A kerületben a Roma Kisebbségi Önkormányzat megalakult, szorosan együttműködik a köznevelési és szociális intézményekkel, aktívan részt vesz a közfoglalkoztatásban, illetve közösségi programok szervezésében.

Helyzetükre az országos adatokból tudunk következtetni. Az Emberi Erőforrások Minisztériuma által 2016-ban közzétett adatok néhány, a cigányságra vonatkozó statisztikája:
· A romák 80 százalékának legfeljebb általános iskolai végzettsége van, míg az össztársadalomban ez az arány mindössze 20 százalék. Ők teszik ki a regisztrált munkanélküliek 20-30 százalékát, miközben arányuk a teljes lakossághoz mindössze 7 százalék.

· Magyarországon a 15 és 64 év közötti romák 80 százalékának legfeljebb általános iskolai végzettsége van, ugyan ez az arány a nem romák közt 20 százalék.
· A korai iskolaelhagyók aránya: 50 százalékkal több roma tartozik ebbe a csoportba, mint nem roma.
· Nagyon alacsony, a munkaintenzitású háztartásban élők aránya a romáknál
A közfoglalkoztatás révén a foglalkoztatottság tekintetében javult a helyzetük, de jövedelmükben ez nem jelentett nagyobb változást.

Az Önkormányzat együttműködési megállapodás keretében a Roma Nemzetiségi Önkormányzat működési feltételeit biztosítja, támogatja a pályázati tevékenységében, a tevékenységek finanszírozásához nyújt kiszámítható támogatást. Az együttműködés érintette a szociális elmaradottságot, a diszkriminációt, az iskolai lemaradást és a kifejezetten roma kulturális és közösségfejlesztő ügyeket.

Együttműködési területek:
· Szemléletformálás.
· Gyermekvédelmi és egészségügyi szakemberek, roma nemzetiségi önkormányzat, tájékoztató programokat tartanak a szűrővizsgálatok fontosságáról.
· Szabadidős programok kidolgozása.
· Közös pályázatok benyújtása. 
Közös céljaink nem változtak, minden egyes programokkal, intézkedésekkel cél:
· A gyermekek tanulmányi eredményeinek javítása, készség és képességfejlesztés, korrepetálás, pótvizsgára való felkészítés. 

· Roma identitás elmélyítése, példaértékű roma emberek bemutatásával. 

· Szabadidős tevékenységek biztosítása, melyeken keresztül erősítjük szocializációs, verbális, manuális fejlődésüket. 

· A halmozottan hátrányos helyzetű fiatalok körében a bűncselekmények csökkentése. 

3.9 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása.

	A mélyszegénységben élők és a romák helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során kerületünkben

	beazonosított problémák
	fejlesztési lehetőségek

	A szegénység egyik oka és következménye a tartós munkanélküliség.

	Közfoglalkoztatás továbbfolytatása.

Szociális, mentális, egészségügyi szolgáltatások bővítése.
Az állampolgárok életminőségének folyamatos vizsgálata.

Szükséglet alapú szolgáltatások szervezése.

	A lakhatás biztonságát szolgáló minőségi és mennyiségi feltételek rendelkezésre állnak, de egyes célcsoportok esetében további segítségnyújtás, intézkedések szükségesek.
	Közüzemi mérőeszközök felszerelésének bővítése.

Szociális terület és a XIII. Kerületi Közszolgáltató Zrt. együttműködésének továbbfejlesztése.

	A hátrányos helyzetek generációkon keresztüli átöröklődése.
	Szociális, gyermekjóléti szolgáltatások bővítése.

Felzárkóztatási, fejlesztési programok szervezése.

Ösztöndíj alapítása a pályakezdés megkönnyítése érdekében.

	A roma népesség hátrányos helyzete több, egymással szorosan összefüggő társadalmi, gazdasági probléma eredője. Csak a több problématerületre az oktatás, foglalkoztatás, szociális és egészségügyi területre egyszerre koncentráló, átfogó problémakezelési megoldások, komplex programok vezethetnek eredményre.
	Pályázati források kihasználása egy teljes körű szociális, képzési, foglalkoztatási projekt megvalósításához.

Közösségi szociális munka szervezése. 



	A kerületi állampolgárok egészségügyi állapota megfelel az országos mutatóknak, nem jó.
	Kerületi egészségügyi szűrések népszerűsítése.

Az egészségtudatos életmódra nevelés a felnőttek körében is, annak tudatosítása, hogy a szűrővizsgálatokon való mind nagyobb számú megjelenés az egészségesebb életet, a várható élettartam megnövekedését eredményezheti.
Egészségügyi eszközök fejlesztése, a megelőzés hatékonysága érdekében.

	Digitális írástudás hiánya jelentősen befolyásolja a mindennapi életet. 
	Képzések, képzésekben való részvétel támogatása. 

Közterületen térítésmentes WIFI szolgáltatás.
Partner kártya szolgáltatásainak bővítése.

	Energiatudatos szemléletmód hiánya. 


	Helyi szereplők szemléletformálását célzó programok.

Figyelemfelhívó akciók megvalósítása.  Lakossági és intézményi szemléletfomáló programok.



4. A gyermekek helyzete, esélyegyenlősége, gyermekszegénység

A Magyar Országgyűlés 1991. évi LXIV. törvényében kihirdette a Gyermekek Jogairól szóló ENSZ Egyezményt, majd elfogadta a 47/2007. (V. 31.) sz. határozatával a „Legyen Jobb a Gyermekeknek 2007-2032” Nemzeti Stratégiát. A dokumentum fő célja volt, hogy csökkentse a gyermekek és családjaik nélkülözését, javítsa a gyermekek fejlődési esélyeit. Ez minden gyermekre kiterjed, de azokra a gyermekekre kell hangsúlyt helyezni, akiknek érdekei a legjobban sérülnek.

Az önkormányzati  intézkedések a tanórán kívüli időtartamra, valamint a közétkeztetésre és a családok közvetlen támogatására irányultak. 
4.1. A gyermekek helyzetének általános jellemzői (pl. gyermekek száma, aránya, életkori megoszlása, demográfiai trendek stb.) 

Az alábbi tábla mutatja be a 0-18 évesek körén belül a korcsoportos megosztást. A kor szerinti összetételt vizsgálva megállapítható, hogy a 18 év alattiak száma 17. 749 fő. Arányuk az össznépességhez viszonyítva 15 %.  
	év
	0-2 éves
	3-5 éves
	6-13 éves
	14 éves
	15-16 éves
	17-18 éves
	összesen

	2019.év
	3405
	3298
	7419
	734
	1448
	1445
	17 749

	2018.év
	3545
	3264
	7179
	701
	1380
	1374
	17 547

	2017.év
	3504
	3258
	7123
	697
	1371
	1324
	17 277

	2016.év
	3417 
	3408 
	7008 
	667 
	1349 
	1396 
	17 245 

	2015.év
	3827
	3440
	6475
	624
	1361
	1483
	17 210


14. számú tábla, forrás: központi népességnyilvántartás rendszere
A helyi ellátórendszer különféle támogatásokkal és szolgáltatásokkal segíti a családot a gyermek nevelésében, megfelelő támogatások és szolgáltatások nyújtásával védelmet biztosít. A megelőző tevékenység a köznevelési, egészségügyi, szociális, közművelődési és sport intézményhálózaton keresztül (esetenként civil szervezetek bekapcsolódásával) valósul meg, és az egyes ágazatok együttműködésén alapul. Kerületünkben a gyermekvédelmi alapellátások kiépültek, a preventív gyermekvédelem minden gyermekekkel foglalkozó intézményben, szakmai programban jelen van. 
A helyzetelemzésben említettük, hogy az önkormányzati ellátó rendszer férőhelyei igazodnak a lakossági igényekhez:

	intézmény
	férőhely/kapacitás
	érintett célcsoport

	
	
	korcsoport
	 igénybe vevők aránya a létszámhoz viszonyítva (%)

	gyermekek napközbeni ellátása
	980 bölcsőde, 
98 családi bölcsőde, 1078 
	0-3 éves
	25 %

	óvoda
	3769
	3-6 éves
	94 %

	étkeztetés
	bölcsőde
	1078
	0-3 éves
	100 %

	
	óvoda
	3236
	3-6 éves
	100 %

	
	iskola
	7139
	7-18 éves
	84 %


15.számú tábla, forrás: intézményi nyilvántartás

A gyermekszegénység csökkentése átfogó, minden ágazatra kiterjedő intézkedéseket igényel. Az egyes részterületeken a foglalkoztatás, az oktatás, a lakásügy, az egészségügy, a szociális és gyermekjóléti, gyermekvédelmi szolgáltatások egymással összhangban álló és egymásra épülő intézkedéseit kell meghozni, amelyek a gyermek megszületésének pillanatától segítenek az esélyek javításában. A szegénységben vagy szegénység kockázatával élő gyermekek sajátos csoportját alkotják a fogyatékos gyermekek. A fogyatékos gyermeket nevelő családok helyzete az átlagosnál sokkal nehezebb, különösen a halmozottan fogyatékos gyermeket nevelő családok esetében figyelhető meg. 

4.2 A hátrányos, illetve halmozottan hátrányos helyzetű, valamint fogyatékossággal élő gyermekek szolgáltatásokhoz való hozzáférése

Önkormányzatunk gondoskodása a jogi, finanszírozási és szakmai feltételek biztosítását jelenti, valamint a gyermekvédelmi rendszer működésének rendszeres vizsgálatán alapul. 
A helyi gyermekvédelemben dolgozó szakemberek tapasztalata szerint nem változott az a tendencia, hogy a veszélyeztetettség okai között kimagaslóan a szociális helyzet a meghatározó: A pénzbeli és természetbeni ellátások célja, hogy megelőzze és csökkentse a gyermekek anyagi típusú veszélyeztetettségét, megakadályozza azt, hogy egy gyermeket kizárólag a család rossz anyagi helyzete miatt kelljen kiemelni a családból.
	A gyermekek hátrányos vagy halmozottan hátrányos helyzetének meghatározása a gyermekvédelmi törvény előírásai szerint történik. A jogosultság alapját a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság jelenti.  

1. számú diagram, forrás: SZKO  nyilvántartás
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2. számú diagram, forrás: SZKO  nyilvántartás
	A jogosultak számának az előző évekre jellemző csökkenő tendenciája továbbfolytatódott. Ennek oka, hogy a mindenkori öregségi nyugdíjminimum összege évek óta nem változik, 28 500 Ft.

A csökkenés oka, hogy a kérelmezők száma csökkent, az elutasítások aránya nő. Az elutasítások oka 99 %-ában a család egy főre jutó jövedelme volt.


E kedvezmény megállapításával a gyermek jogosult a gyermekétkeztetés normatív kedvezményére, a szünidei étkeztetésre és egyszeri támogatásra. Ez leginkább az iskolai étkeztetés terén mutatkozik. Amíg ezen a jogcímen 2016. évben a kedvezményben részesülő  iskolai tanulók 44,9 %-a volt, jogosult, 2018. évben 24 % tartozott ebbe a körbe. A kieső családok részére önkormányzati támogatással segítünk.

Évente, a gyermekvédelemben dolgozó szakemberek vizsgálják a hátrányos helyzet okát. Első helyen a szociális helyzetet jelölik meg. Ennek oka lehet a családban a tartós munkanélküliség, valamely családtag egészségi állapota vagy magas háztartási kiadás. Következő ok a család szétesése: leggyakoribb ok a válás, halál a gyermek számára veszteség. Az elfojtott érzelmek a személyiségfejlődésben rendellenességeket, zavarokat eredményezhetnek. Ezt követi a család életmódja, amely megnyilvánulhat a nevelés, gondozás, törődés, szeretet hiányában. Az elhanyagolás és bántalmazás (egészségügyi-, oktatási elhanyagolás, a gyermek magára hagyása, elhagyása). A családi élet súlyosabb veszélyeztető ártalmait jelenti a deviáns viselkedési formák jelenléte a család hétköznapjaiban: alkoholizmus, brutalitás, bűnöző családi környezet. A gyermek mentális állapota, személyiségzavara: A gyakorlatban is érzékelhető a szorongás, étkezési probléma, zavartság. Bántalmazás: Jelei sokszor nem egyértelműek. Nehezíti a helyzetet, hogy a testi jelek hiánya nem zárja ki a bántalmazás lehetőségét (szexuális-, verbális bántalmazás nehezen felismerhető). 
Fokozott gondozást igényelnek: a várandós kismamák, egészségi állapotuk, szociális helyzetük miatt:  2014/135fő, 2015/165 fő, 2016/179 fő, 2017/161 fő, 2018/180 fő. Számuk meghatározóan az idősebb korban történő szülések emelkedéséből adódik. Fokozott gondozást igényelnek 0-6 éves korcsoportba tartozók, számuk 2016-ban 512 fő, 2017-ben 470 fő, 2018-ban 451 fő volt. 
A támogatásokra összesen 2018-ban 719 064 eFt-ot, 2017. évben 697 512 eFt-ot, 2016. évben 666 323 eFt, 2015. évben 697 000 eFt előirányzatot használtunk fel. A kérelmezők és egyben a jogosultak számának emelkedése leginkább a lakhatási támogatások, a lakhatás biztonságának erősítése területén jelentkeztek. A beszámoló évében is a lakhatásukban veszélyeztetettek részére a hátralék csökkentésére, kifizetésére adósságkezelési szolgáltatás működött, amely rendszerszerűen nyújt segítséget.
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3.számú diagram, forrás: intézményi nyilvántartás 
	A gyermekvédelem középpontjában meghatározó szerepet betöltő jelzőrendszer áll. A család és gyermekjóléti központ kiemelt feladata a veszélyeztetettséget észlelő és jelző rendszer működtetése, melyet a prevenciós munka első számú eszközének tekintünk.  


A gyermekek egészségügyi szűrése biztosított, részben a védőnői hálózaton keresztül, részben intézményhálózaton keresztül. A bölcsődékben, óvodákban, általános és középiskolákban zajló szűrőprogramok rendszeresek, amelyeket korrekt tanácsadás egészít ki. A vizsgálatok mellett az Önkormányzat által finanszírozott ducitorna, gyógyúszás, életmód-vezetési program segíti a gyermekek fejlődését. Az elmúlt években több mint 20 000 általános- és középiskolás tanuló testalkat mérését és 3 000 esetben spiro-ergometriai vizsgálatot végeztek el. A bölcsődei szakmai program és az óvodai pedagógiai program magába foglalja az egészség megőrzésére, a betegségek megelőzésére szolgáló, elsősorban játékos elemeket. 
A védőnőkhöz családlátogatásaik során a várandós kismamák, gyermekes anyukák fordulnak problémáikkal. Nagyon sokszor elég egy megerősítő beszélgetés ahhoz, hogy problémájukkal orvoshoz forduljanak. Az iskoláskorúaknál érzékszervi méréseket és egészségügyi ismeretterjesztést végeznek. 
Az Önkormányzat számára kiemelten fontos feladat a három éves kor alatti gyermekek korai fejlesztése. Az időben felismert fejlesztési igény, a megfelelő szakmai fejlesztéssel együtt jelentős javulást eredményezhet a gyermekek állapotában. Ennek lehetőségét részben a gyermekek napközbeni ellátása során biztosítjuk. Részben közvetlenül a családokat pénzbeli támogatással segítjük, hozzájárulva a fejlesztési kötlségekhez. Annak ellenére, hogy a feladat ellátására a jogszabály a pedagógiai szakszolgálatot jelöli ki, ez a szolgáltatás nem érhető el az állami finanszírozás keretein belül azon gyermekek számára, akik nem járnak a kerület valamelyik intézményébe, valamint a meglévő kapacitás sem elegendő.
A Pannónia utca 18. szám alatti Pannka Közösségi Tér Budapest Főváros XIII. kerületi Önkormányzat beruházásának és támogatásának köszönhetően jött létre, és a lakosság részéről is felmerülő igényt elégít ki: egy olyan hely, ahol mindenki otthon érezheti magát, amely közösséget épít, és amely hozzájárul ahhoz, hogy a 13. kerületiek még jobban érezzék magukat itt a kerületben. A Képviselő-testület 2018. szeptemberében közszolgáltatási szerződést kötött a Pozsonyi Piknik Egyesülettel. A közszolgáltatási szerződés időtartama 2018. október 1 napjától – 2019. december 31. A nyitás óta hétről hétre folyamatosan növekszik a PannKába látogató gyermekek száma.
A Pozsonyi Piknik Egyesület elnöke jelezte, hogy az egyesület befejezi a XIII. kerületi tevékenységét, ezért kezdeményezte  a szerződés megszüntetését.
Krízishelyzet esetén a családokat segítő szolgáltatások köre széles:

Önkormányzatunk feladatellátása során mindig számított a civil szervezetekre. Magyar Vöröskereszt Budapesti Szervezete: elsősorban ruhanemű, tartós élelmiszer és háztartási cikk adományokkal áll a rászorulók rendelkezésére, havonta 30 család számára.

A családok átmeneti elhelyezését az S.O.S. Krízis Alapítvánnyal kötött szerződés alapján biztosítják. Mivel az átmeneti otthon közel van és jó a közlekedés, a családoknak nem kellett gyermekeiket más iskolákba átíratniuk, más intézményekben elhelyezniük. 2018-ban 5 család és 19 személy kapott ellátást. 

A XX. kerületi Anyaoltalmazó Alapítványnál 2018-ban 2 anya, 4 gyermek kapott elhelyezést, összesen 1288 gondozási napot töltöttek az otthonokban. Vidéki helyszínen lévő családok átmeneti otthonába is közvetítettek családokat vagy anyákat, akik hajlandók voltak a fővárost elhagyni vagy maguk is vidékről származtak, illetve onnan menekültek. 

Budapest Főváros IX. kerületi Önkormányzat Ferencvárosi Szociális és Gyermekjóléti Intézmények keretei között működő „Gyermekek Átmeneti Otthonában” az ellátási szerződésben foglaltak szerinti 3 gyermek elhelyezését kértük 175 gondozási napon keresztül vették igénybe. 

Fehér Kereszt Baráti Kör Kiemelten Közhasznú Egyesület által szervezett helyettes szülői ellátás segítségével a szülők a gyermekük gondozásának terhe alól mentesülve minden energiájukat helyzetük rendezésére fordíthatták, hogy több műszakos munkavállalással lakásproblémájukon, anyagi gondjaikon úrrá legyenek, vagy kórházi kezelésük után, gyógyultan ismét vállalni tudták a gyermekük gondozását, nevelését. Egy gyermek esetében merült fel a helyettes szülői ellátás igénybevétele, de a probléma megoldását végül alapellátáson kívül oldották meg.

Épülő Virgonc Gyermekekért Alapítvány: öt kerületi fogyatékos gyermek napközbeni gondozását, ellátását végzi. A gyermekek egyéni és csoportos foglalkozáson személyre szabott gondozásban részesülnek. 

Budapest Főváros XV. kerületi Önkormányzat: két kerületi fogyatékos gyermek napközbeni gondozására, ellátására szerződött az Önkormányzat. 
ÉFOÉSZ nappali ellátást nyújtott 1 értelmi fogyatékkal élő részére.
A Kerületi Rendőrkapitányság is kiemelt figyelmet fordít a civil szervezetekkel történő együttműködésre. Előadói több civil szervezettel is együttműködnek: NANE Nők Együtt az Erőszak Ellen, Angyalföldi Polgárőr Szervezet. A havi két alkalommal történő fiatalok alkoholfogyasztásának csökkentését célzó ellenőrzési akciót, közösen az Angyalföldi Polgárőr Szervezettel, a XIII. kerületi Közterület-felügyelettel, a Gyermekjóléti Központtal.

A kerületben működő KEF (Kábítószerügyi Egyeztető Fórum) tagja a minden olyan civilszervezet is, akik szakmájuk során gyermekekkel foglalkoznak. A beszámoló évében került sor a negyedik KEF nyíltnap megszervezésére, mely minden eddiginél nagyobb sikert aratott. 2018-ban összesen hét KEF által szervezett programot tartottunk a Prevenciós Központban. 

4.4 A kiemelt figyelmet igénylő gyermekek/tanulók, valamint fogyatékossággal élő gyerekek közoktatási lehetőségei és esélyegyenlősége

Valljuk, hogy a fogyatékkal élő gyermekek esetében a szociális kompetenciák jól fejleszthetőek, ezért fontosnak tartjuk, hogy heterogén csoportban, kortársak között folytatódjon a szocializáció. Kerületünkben az integrált oktatást, különleges gondozást a gyermek életkorától és állapotától függően – a fogyatékosságot megállapító szakértői bizottság szakvéleményében foglaltak szerint – a korai fejlesztés és gondozás, a fejlesztő felkészítés, az óvodai nevelés és oktatás keretében szerveztük meg.
A gyermekek napközbeni ellátása (bölcsődei hálózat)  esetében is a sérült gyermekek gondozása, fejlesztése integráltan történik. E gyermekek száma 42 fő volt. A fokozatos beszoktatás után, október – november hónapban a fejlesztő szakemberek (szomatopedagógus, logopédus és konduktor) részt vesznek a csoportfoglalkozásokon, megfigyelik a gyermekek mozgását, játékát, a közösséghez való viszonyukat, beszédüket. Ennek eredményeként kiszűrik a fejlesztésre szoruló gyermekeket, és fejlesztési terv alapján, rendszeresen foglalkoznak velük. A fejlesztő szakemberek évente egy alkalommal részt vesznek a szülői értekezleteken, szülői csoportfoglalkozásokon, és egyéni foglalkozások során segítik a szülőket, gyermekeiket. 
Az alábbi táblában az óvodai nevelésben résztvett gyermekek adatait gyűjtöttük össze:

		2015. év
	2016. év
	2017. év
	2018. év


	Szakértői Bizottság szakvéleményével rendelkezik
	163
	152
	162
	143


	SNI-s gyermek
	 95
	70
	89
	90


	Fejlesztő pedagógushoz járó gyermekek 
	419
	360
	389
	309


	Logopédushoz járó gyermekek 
	341
	297
	378
	455
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	Mind a 18 tagintézmény integrált nevelést biztosít az enyhe értelmi fogyatékos, az egyéb pszichés fejlődési zavarral küzdő, a mozgásszervi fogyatékos, az érzékszervi fogyatékos 


gyermekek és a beszédfogyatékos gyermekek számára. 5 tagintézmény autizmus spektrumzavarban érintett gyermekek fogadására kijelölt intézmény. Az esélyegyenlőség biztosítása érdekében végzett feladataink:

· az integráció hatékony megvalósításához szükséges tárgyi feltételek kialakítása: minden intézményben külön erre a célra kialakított fejlesztőszoba, a sérülés specifikum szerinti fejlesztő eszközök beszerzése.

· folyamatos, teljes körű akadálymentesítés a felújított intézményekben.

· az integráció hatékony megvalósításához szükséges személyi feltételek biztosítása: 18 fejlesztőpedagógus státusz (önkormányzati forrásból), ebből 5 fő gyógypedagógus alkalmazása az autista gyermekek ellátását biztosító tagóvodákba, 47 fő pedagógia asszisztens alkalmazása (három csoportonként 1 fő).

· egyéni fejlesztési tervek szerint az óvodapedagógusok által végzett csoportban történő fejlesztés megvalósítása.

· központi továbbképzés szervezése az óvodapedagógusok számára integráció témakörben (Egyesített Óvoda költségvetéséből, 25 fő óvodapedagógus részére). A közös a napunk! akkreditált továbbképzés óvodapedagógusok részére: ismereteket a fogyatékosságok és az esélyegyenlőség témaköréből. Emellett sok saját élményű gyakorlat segítségével pillanthatnak bele a különböző fogyatékossággal élő gyermekek és szüleik életébe, mindennapjaik megélésébe. Az óvodapedagógusok azok, akik a legtöbb új élményt, tapasztalatot, közösségi élményt nyújtják az óvodáskorúak számára, megrerősítve Őket abban,.hogy az esélyegyenlőség, az elfogadás, mint eszme ezekben a gyermekekben felnőtt korban már életfilozófiává váljon. A program és az óvodai filozófia bevonja a szülőket is. Tudatos szülőként tisztában kell lennünk azzal, hogy gyermekeink csak akkor válhatnak széles látókörű, művelt, tapasztalt fiatalokká, ha találkoznak az élet többféle területével, az emberek sokféleségével.
· Integrációs szakmai munkaközösség működtetése 2015 szeptembere óta, az innovatív gyakorlati módszerek és a társadalmi érzékenyítés céljából.

· Az Egyesített Óvoda honlapján az Integrációval kapcsolatos hasznos információk elérhetőségének biztosítás a partnerek számára.

· A PRIZMA - EGYMI-vel és a Pedagógiai Szakszolgálattal hatékony együttműködés kialakítása az utazó gyógypedagógusi hálózat megfelelő működése érdekében.

· Szakmai teamek működtetése az óvodapszichológusok, a gyógypedagógusok, az utazó gyógypedagógusok és a befogadó pedagógusok részvételével.

· Szülői fórumok szervezése érzékenyítés, tanácsadás céljából.

Tapasztalatok: A PRIZMA – EGYMI komoly gyógypedagógus hiánnyal küzd, ami azt eredményezte, hogy a szakértői véleményekben előírt fejlesztéseket nem minden esetben tudják az előírt óraszámban teljesíteni. Ez a probléma elsősorban az autizmus spektrumzavarban érintett gyermek fejlesztésével kapcsolatban jelentkezik szignifikánsan. Azért, hogy az Egyesített Óvodába járó autista gyermekek fejlesztése zavartalanul és folyamatosan valósuljon meg, 5 fő gyógypedagógust alkalmazunk önkormányzati forrásból.
Különleges bánásmódot igénylő tanulóként definiáljuk a sajátos nevelési igényű tanulókat (SNI), a Fővárosi Pedagógiai Szakszolgálat tagintézményeinek szakvéleménye alapján beilleszkedési és/vagy magatartási, tanulási nehézséggel küzdő tanulókat (BTM), illetve ebben a részben gyűjtöttük össze a magántanulók adatait is, akik helyzetüknél fogva különleges helyzetben vannak. A KSH adatai szerint az SNI tanulók száma közel 500 fővel, 0,9 százalékkal tovább emelkedett országosan az általános iskolákban. A 2017/2018-as tanévben létszámuk 55,2 ezer fő, ami az általános iskolások 7,5 százalékát jelenti. A kerületünkben integráltan oktatott gyermekek száma jóval az országos átlag alatt van.
	Iskolatípusok
	BTMN
	SNI fő
	Fejlesztő pedagógushoz járó gyermekek száma
	Magántanulók száma
	Iskolai összlétszám

	Általános Iskolák
	488
	127
	628
	35
	5486

	Középiskolák
	54
	12
	4
	20
	1653

	Összesen
	542
	139
	632
	55
	7137
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Prevenciós céllal, és a feltárt esetek enyhítésére működnek a köznevelési és gyermekjóléti intézményekben a segítő szakemberek: intézményi pszichológus, védőnő, gyógypedagógus, fejlesztő pedagógus, gyermekvédelmi felelős, szabadidő-szervező. A gyermek- és ifjúságvédelmi felelősök fontos feladatot látnak el a köznevelési intézményekben a veszélyeztető körülmények feltárása, ezek megszüntetése, kialakulásuk megelőzése területén éppúgy, mint a drogprevenciót, egészségnevelést illetően.

A szakemberek gondoskodnak a fogyatékkal élő gyermekek szüleinek hatékonyabb tájékoztatásáról, a korai fejlesztés egyéb lehetőségeinek ismertetéséről. A gyermekekkel foglalkozó szakemberek tudják, hogy soha nem lehet megfelelő az az időpont, amikor a szülőket tájékoztatják, hogy gyermekük fejlődési rendellenességéről. Ez többnyire az egészségügyi rendszer keretei között történik, a gyermeket gondozó, ellátó vagy nevelő szakember észleli a problémát. Ehhez elengedhetetlen a helyi szakember empátiás készsége. Közlés mellett biztosítania és tájékoztatnia kell a szülőket arról, hogy milyen formában kaphat segítséget a család a gyermek állapotának reális megítélésében és elfogadásában, életük további vitelébe. Helyi szinten a család aktív bevonására helyezzük a hangsúlyt és úgy tekintünk a szülőkre, mint segítőnkre, akinek el kell fogadnia és el kell végeznie a gyermekkel a szakember által előírt fejlesztő programokat.
Az Önkormányzat hozzájárul a gyermekekkel kapcsolatos költségekhez, illetve a gyermekek gondozásával kapcsolatos feladatokhoz. A helyi gyermekvédelmi rendszer sajátossága, hogy minden gyermek számára gondoskodást nyújt, ugyanakkor fokozott védelemben részesíti az arra rászorulókat. A különböző ágazatok együttműködnek és egymást segítik. Az egyes szolgáltatások, ellátások szociális rászorultság alapján, más ellátások ún. alanyi jogon járnak a gyermekek részére. 
Egyre elterjedtebb, hogy maguk a köznevelési, gyermekjóléti intézmények adomány gyűjtési programokat szerveznek vagy részt vesznek adomány kiosztásában. A feladatok ellátásában kerületi Civil szervezetek, egyházak részvétele bővíti a segítségnyújtás eszközeit. (Szociális Kerekasztal tagja, Civil Kerekasztal tagjai) 
Önkormányzatunk hosszú ideje kiemelt figyelmet fordít a tehetségek gondozására. A tehetségfejlesztés, tehetségnevelés kiterjed a fiatalok minden korcsoportjára. Az utóbbi három évben hangsúlyt a tanórán kívüli formák keresésére fektettünk, megtartva az addig bevált eszközöket. A helyi programok komplexitására törekedtünk. Az eszközök sokszínűek és személyre szabottak. Egyéni, és közösségi pályázatok kiírása, programok, rendezvények szervezése, eszközök, lehetőségek biztosítása mellett erkölcsi elismerése azoknak a felkészítőknek, akik a tevékenység elősegítéséért, kibontakoztatásáért és elismeréséért éveken át eredményes, áldozatos munkát végeztek a tehetséggondozás bármely területén.

A partnerség ezen a területen is fontos, az önkormányzat, az iskola és család intenzív együttműködése elengedhetetlen a támogatói környezet kialakítása, működtetése során.

Önkormányzati tehetséggondozási koncepció alapelve: „Mindenkire úgy kell nézni, hogy akár tehetség is lehet”

Az Önkormányzat feladata a támogatói környezet kialakítása és működtetése. Ez a gondoskodás a gyermekek/fiatalok hétköznapi életében megjelenő színtéren megjelenik. Valljuk, hogy a tehetség sokszínű. Lehet szellemi, nyelvi, zenei, matematikai-logikai, vizuális, téri, testi-mozgásos, de megnyilvánulhat kreativitásban, akár szorgalomban, kitartásban. stb.  A köznevelés, a sport, a művészet terén pénzbeli, szolgáltatási és egyéb eszközökkel támogatjuk a családokat a gyermek tehetségének kibontakoztatása, gyakorlása érdekében. A tehetséggondozás területén folyamatosan keressük azokat az eszközöket, amelyek biztosítják egy adott tehetség számára a leghatékonyabb, legalkalmasabb segítséget.

4.5 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása. 
	A gyerekek helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön



	beazonosított problémák
	fejlesztési lehetőségek

	Valamilyen fogyatékkal élő gyermeket nevelő családok hátrányos helyzete. 
	Intézményi szolgáltatások, támogatási formák hatékonyságának vizsgálata, új módszerek keresése. Korai fejlesztés támogatási lehetőségeinek bővítése.

	A köznevelési rendszer átalakításával az Önkormányzat és a szülők, a helyi szakemberek és a szülők közötti kapcsolattartás erőssége minimális.

az Önkormányzat elveszítette a fenntartói és az üzemeltetési státuszát. 
	Gyermek, család és önkormányzati kommunikációs kapcsolatok fejlesztése.

Önkormányzati szabadidős, tanórán kívüli programok körének bővítése.

	A család működését zavaró és akadályozó okok közül a családok anyagi, család széteséséből, a nevelés, gondozás, törődés, szeretet hiányából adódó veszélyeztetettség megemelkedett.
	Szabadidős programok szervezése, biztonságos, kulturált színterek működtetése.

A hátrányos helyzetű gyermekekkel és családjukkal foglalkozó szakemberek továbbképzése a hátrányos helyzetű gyermekek nevelését, személyiségfejlesztését, illetve a szülők eredményes bevonását segítő ismeretek elsajátítása és a kompetenciák fejlesztése érdekében.

	Kerületi demográfiai mutatók alapján nő a gyermekek száma. 
	Gyermeklétszámhoz igazodó intézményhálózat működtetése.

	A káros szerhasználatot kialakító legális pszichoaktív anyagok (alkohol, cigaretta, szorongás csökkentők) fogyasztása jelen van a hétköznapi életben.
	A helyi Kábítószerügyi Egyeztető Fórum működtetése, új eszközök, módszerek alkalmazása.

	Fogyatékkal élő gyermeket nevelő családokkal való megfelelő kommunikáció további fejlesztésre szorul.
	A munkatársak képzése, tréningek szervezése.

	A családok körében – különböző okok miatt- a minőségi módon, közösen eltöltött idő hiánya.
	Partner kártya szlgáltatásainak bővítése.
Közösségi programok szervezése.



	Energiatudatos szemléletmód hiánya. 


	Helyi szereplők szemléletformálását célzó

programok

Figyelemfelhívó akciók megvalósítása.
Lakossági és intézményi szemléletfomáló programok


	A tehetséggondozásban való részvétel költségei magasak, a családok anyagi helyzetét jelentősen érinti. 
	Tehetséggondozás területeinek rendszeres vizsgálata, felmerülő igényekhez rugalmasan alkalmazkodó rendszer  működtetése, fejlesztése 


5. A nők helyzete, esélyegyenlősége
A demográfiai és közszolgáltatási adatok vizsgálatából az alábbi összefüggések állapíthatók meg:
a település összlakosságszámának 54 %-a nő (60 826 fő); 

a női lakosok több mint fele 19-65 éves tehát aktív korú 51 % nő, (35 282 fő); 

regisztrált álláskeresők aránya: 54 %-a nő, (807 fő ); 
közfoglalkoztatásban résztvevő nők aránya: 47 %- ( 29 fő);
családsegítést igénybevevők nők aránya 58%; 

a nyugdíjas nők aránya 61 % ( 18 852 fő). 

A népesség nemek szerinti megoszlása a népességen belül helyi szinten is jól mutatja, hogy a nők átlagosan magasabb életkort érnek meg, mint a férfiak. Az állandó népességen belül a nők aránya a 18 év felettiek esetében mindvégig 50 % felett van. A legmagasabb arány a 65 év felettieknél figyelhető meg, ahol 63 %. A regisztrált álláskeresők körében csökken a nők aránya. 
Tapasztalataink szerint
· a nők többségének a család és a karrier között kell megteremtenie az egyensúlyt,

· az egy szülős családoknál, ami jellemzően anyát és gyerek(ek)et jelent, 71 százalék azoknak a családoknak az aránya, aki szociális támogatást kért.
5.1 A nők gazdasági szerepe és esélyegyenlősége

A közösségi esélyegyenlőség akcióprogram céljai között szerepel a gazdasági és szociális szférában a nők és férfiak esélyegyenlőségének érvényesítése, valamint a munka és a családi élet összeegyeztetése mind a férfiak, mind a nők számára. Az Önkormányzat, mint munkáltató eleget tesz az egyenlő munkáért egyenlő bér követelményének. A nők aránya az önkormányzati intézmények vezetői pozíciókban 99 %.
E célok megvalósulását példamutatásával tudja segíteni, hiszen szükséges az a tudatformálás és szemléletváltás, amely ezen a területen is biztosítja az esélyegyenlőséget.

Önkormányzatunk, olyan programokat, szolgáltatásokat és ellátásokat biztosít, amelyek a nők esélyegyenlőségét erősítik:
· A gyermek intézmények minden igényt kielégítenek, gyermekek napközbeni ellátása, bölcsőde, családi bölcsőde, óvodai nevelés területén váró lista nincs.

· A kimondottan nőknek szóló szolgáltatások sokszínűek. A szociális támogatások mellett szabadidős, sport, kulturális szolgáltatások biztosítják, hogy a nők helyt álljanak a magánélet és munka területén. Meglévő szolgáltatások: Gyesen lévő szülők részére 4 vagy 7 modulos ECDL bizonyítvány megszerzését biztosító tanfolyam. A GYES-en lévő kismamák BKV bérlet költségeihez történő hozzájárulás  igényélésének lehetősége, gyermeket váró édesanyák részére genetikai szűrés költségéhez való hozzájárulás. A Tücsöktanya és a PannKa közösségi tér, családi játszóház és foglalkoztató hozzájárul az anya elfoglaltsága alatt a gyermekre való felügyelethez. Baba-köszöntő ajándékcsomag, partner kártyára épülő szolgáltatások térítésmentes  igénybevétele: Baba-Mama jóga, Baba-Mama klub. 
5.2 A munkaerő-piaci és családi feladatok összeegyeztetését segítő szolgáltatások (pl. bölcsődei, családi napközi, óvodai férőhelyek, férőhelyhiány; közintézményekben rugalmas munkaidő, családbarát munkahelyi megoldások stb.)

A kisgyermekesek munkaerő-piaci esélyeinek tekintetében elsődleges a bölcsődei, családi bölcsődei férőhelyek száma. Kerületünkben a gyermekek napközbeni ellátását szolgáló bölcsődei férőhelyek és családi bölcsődei hálózat minden igényt kielégít, váró lista nincs. 1078 férőhelyen várjuk elsősorban a munkaerő piacra visszatérő szülők gyermekeit.

5.3 Családtervezés, anya- és gyermekgondozás területe
A családtervezés, anya- és gyermekgondozás a védőnői hálózat szakmai munkájában jelenik meg. 
A védőnő a szakmai kompetenciájába tartozó feladatokat az érvényben lévő jogszabályok, szakmai protokollok, módszertani ajánlások szerint látja el. A Védőnői Szolgálat elsődleges feladata a prevenció, azaz a megelőzés, az egészség megőrzése és a betegségek kialakulásának elkerülése. Ennek során a szociálisan nehéz helyzetben élő várandós anyákra és gyermekekre fokozott figyelmet fordítanak. A leendő szülők számára a gyermekgondozással kapcsolatos ismeretek átadását már várandós korban kezdik meg: tanfolyamok, beszélgetések, családlátogatások formájában. Segítséget nyújtanak a családi-, szociális juttatások megismerésében és a hozzá tartozó nyomtatványok kitöltésében. Családtervezéssel kapcsolatban a gyermekek felvilágosítására alapvetően az iskolában kerül sor. 
5.4 A nőket érő erőszak, családon belüli erőszak

Jellemzően az erőszak jó része a családban marad, hiszen a nőket, illetve a családokat érő erőszakos cselekedetek nagy része ma még felderítetlen. A gyermekvédelmi, szociális szolgáltatások, a védőnői hálózat, a rendőri tevékenység eredményeként, a jelzőrendszerek alapján egyre több esetre derül fény, egyre többen tudják, hogy problémáikkal hova fordulhatnak segítségért.

5.5 Krízishelyzetben igénybe vehető szolgáltatások (pl. anyaotthon, családok átmeneti otthona)
A szolgáltatások közvetítése a Prevenciós Központ feladata. 

A S.O.S. Krízis Alapítvánnyal kötött szerződés biztosítja a családok átmeneti elhelyezését. Előnye, hogy  az átmeneti otthon közel van és jó a közlekedés, a családoknak nem kellett gyermekeiket más iskolákba átíratniuk, más intézményekben elhelyezniük. 2018-ban 5 család és 19 személy kapott ellátást. 
A XX. kerületi Anyaoltalmazó Alapítványnál 2018-ban 2 anya, 4 gyermek kapott elhelyezést, összesen 1288 gondozási napot töltöttek az otthonokban.
Budapest Főváros IX. kerületi Önkormányzat Ferencvárosi Szociális és Gyermekjóléti Intézmények keretei között működő „Gyermekek Átmeneti Otthonában” az ellátási szerződésben foglaltak szerinti 3 gyermek elhelyezését kértük 175 gondozási napon keresztül vették igénybe. 

Fehér Kereszt Baráti Kör Kiemelten Közhasznú Egyesület által szervezett helyettes szülői ellátás segítségével a szülők a gyermekük gondozásának terhe alól mentesülve minden energiájukat helyzetük rendezésére fordíthatták, hogy több műszakos munkavállalással lakásproblémájukon, anyagi gondjaikon úrrá legyenek, vagy kórházi kezelésük után, gyógyultan ismét vállalni tudták a gyermekük gondozását, nevelését. Egy gyermek esetében merült fel a helyettes szülői ellátás igénybevétele, de a probléma megoldását végül alapellátáson kívül oldották meg.

A Kerületi Rendőrkapitányság is kiemelt figyelmet fordít a civil szervezetekkel történő együttműködésre. Előadói több civil szervezettel is együttműködnek: NANE Nők Együtt az Erőszak Ellen. 
A válsághelyzetben levő várandós anyák gondozását a Prevenciós Központ látja el: 2018. évben 17 válsághelyzetben levő várandós anyát, valamint 5 kiskorú anyát gondoztak. A gondozás oka: hajléktalanság, kiskorúság, családi konfliktusok sorozata, pártfogó felügyelet valamint pszichés betegség.  

5.6 A nők szerepe a helyi közéletben

Az Önkormányzat példamutatással hívja fel a figyelmet a nők társadalmi szerepvállalásának erősítésére. Önkormányzati képviselők körében 5 nő található, 2 alpolgármesterből 1 nő. A Hivatal középvezetőinek közel 30 %-a nő. Ha az önkormányzati intézmény hálózat felső vezetését vizsgáljuk, akkor 75 %-a nő. 

Megállapítható, hogy kerületünkben nincs olyan szervezet, amely a nők érdekvédelmére alakult volna.

5.7 A nőket helyi szinten fokozottan érintő társadalmi problémák és felszámolásukra irányuló kezdeményezések

A roma nők, a kisgyermeket nevelő, a sokgyermekes, vagy gyermeküket egyedül nevelő anyák, valamint az 55 év feletti nők különösen többszörösen is hátrányos helyzetben vannak a munkaerőpiacon. Ennek oka egyebek között a magyar társadalom hagyományos családmodelljében keresendő: még ma is sokan vallják, hogy a nők helye a ház körül, a családban van, nem a munkaerőpiacon. Ezt a szemléletet tovább súlyosbítják a nőkkel kapcsolatos negatív sztereotípiák.
A Baba-Mama Klub több mint 10 éve folyamatosan működő csoportja a Prevenciós Központnak, mely a 0-3 éves korú gyermekeket nevelő szülőknek biztosít találkozási és program lehetőséget. A régi kapcsolatok ápolása mellett az új kapcsolatok kialakítása volt a cél. A kismamák helyzetében felmerülő, megoldásra váró problémák mellett a reformétkezés, csecsemőtáplálás, csecsemő- és kisgyermek-gondozás témakörökben tartottak előadásokat, kötetlen beszélgetéseket. A Baba-Mama Klubba járó felnőttek részére „Szülők iskoláját” indítottak, a gyermek nevelési ismeretek átadását célozták meg átadni indirekt módon. A csoportban részt vevő szülők a saját gyermekeikkel kapcsolatos problémás eseteket beszélték meg, és ezekre keresték közösen a lehetséges megoldásokat. A Baba-Mama Klub 2018-ban 35 alkalommal került megtartásra, átlagban 10 fővel.
Szakmai tapasztalataink szerint a gyermek születését követően az otthon maradó szülő magányosnak érzi magát. Hirtelen az eddigi aktív életéből minden háttérbe szorul, a megszokottól eltér, és fellép a félelem a „más”- tól. Ezért az Önkormányzat a közművelődés, a sport, a szabadidő eltöltésének terén olyan családbarát környezetet kíván teremteni, amely közösségi teret nyújt számukra is.  A közparkok és közkertek alkotják a kerület zöldhálózatának központi elemeit, ezeket az „AngyalZÖLD+” koncepció megvalósítása mentén folyamatosan szépítjük, bővítjük. 
A XIII. Kerületi Közszolgáltató Zrt. SKult13 Divíziójának telephelyein (Angyalföldi József Attila Művelődési Központ,  Angyalföldi Gyermek-és Ifjúsági Ház, Újlipótvárosi Klub-Galéria, RaM - Radnóti Miklós Művelődési Központ, Angyalföldi Sportközpont, Újpalotai úti Sporttelep, Corner Hotel Angyalföld, Radnóti Tanuszoda, Nővér Tanuszoda, Margitszigeti Gyermektábor, Velencei Gyermektábor, Népszigeti Gyermektábor) színvonalas programokat, rendezvényeket kínálnak mindazoknak, akik hasznosan kívánják eltölteni szabadidejüket. Folyamatosan megújuló programkínálat mellett helyi hagyományőrző programokat is szerveznek: kiállítások, koncertek, színházi előadások, játszóház, gyermek- és családi programok, tanfolyamok, bálok, ünnepi és művészeti események, nyugdíjas programok egyaránt megtalálhatók.
5.8 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása.

	A nők helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön



	beazonosított problémák
	fejlesztési lehetőségek

	Gyermeküket egyedül nevelő anyák nehézségei 
	Szülőcsoport – kamasz gyereküket egyedül nevelő szülőknek

	Kisgyermekes anyák munkaerő-piaci visszatérésének nehézségei


	A magánélet és a kereső munka összeegyeztetésének segítése, szükségleteknek megfelelő intézmény hálózat működtetése.



	A nemi szerepek és sztereotípiák megléte
	A nemi sztereotípiák leküzdése a jó gyakorlatok bemutatásával a helyi médián keresztül.

	Roma nők hátrányos helyzete (társadalomban és a családi életben)
	Roma nők számára háztartás gazdálkodás foglalkozás szervezése

	A magányérzet kialakulásával nemcsak az anya mentális állapota lehet rosszabb, családi konfliktusokhoz is vezethet.
	Szabadidős programok szervezése, igény szerinti bővítése.

Zöldterületek, közparkok tervszerű felújítása.

Az egész életen át tartó tanulást támogató nem formális és informális tanulási programok támogatása.
Partner kártya szolgáltatásainak bővítése.

	Energiatudatos szemléletmód hiánya. 


	Helyi szereplők szemléletformálását célzó programok.

Figyelemfelhívó akciók megvalósítása.

Lakossági és intézményi szemléletfomáló programok


	A családon belüli erőszak nagyrésze láthatatlan, a magánszférán belül marad.
	Belső képzés munkatársak részére


6. Az idősek helyzete, esélyegyenlősége

6.1 Az időskorú népesség főbb jellemzői (pl. száma, aránya, jövedelmi helyzete, demográfiai trendek stb.)

„Önmagát becsüli meg minden nemzedék azáltal, hogy tudomásul veszi: a világ nem vele kezdődött.” Ezzel a Sütő András idézettel fogadta el a Képviselő-testület 2011. évben, először a helyi Idősügyi programját.

A Képviselő-testület 2015. szeptemberében új, az eddigi eredményekre épülő Idősügyi Programot (2016-2019) fogadott el. A helyi program jelentősége, hogy a felsorolt ágazati tervekben megjelenő idősek érdekeit szolgáló intézkedéseket egy dokumentumba foglalja össze, mellyel átfogó képet ad a helyi időspolitika alapelveiről, céljairól és az ezek megvalósítását szolgáló tevékenységekről. A program értékelésére 2019. májusi képviselő-testületi ülésen kerül sor. Az alábbi tábla mutatja be a Kerületrészenként jellemző adatokat:
	 
	Angyalföld - városrész
	Göncz Árpád Városközpont
	Vizafogó - városrész
	Újlipótváros - városrész

	népesség életkora
	Nő 
	Férfi 
	Összesen 
	Nő
	Férfi
	összesen
	Nő 
	Férfi 
	Összesen 
	Nő 
	Férfi 
	Összesen 

	100+
	8
	8
	16
	0
	0
	0
	5
	2
	7
	27
	13
	40

	95-99
	51
	18
	69
	0
	0
	0
	14
	9
	23
	78
	39
	117

	90-94
	203
	80
	283
	1
	0
	1
	75
	26
	101
	225
	107
	332

	80-89
	1367
	590
	1957
	4
	0
	4
	534
	247
	781
	1204
	568
	1772

	70-79
	3177
	1874
	5051
	5
	5
	10
	912
	476
	1388
	2272
	1375
	3647

	60-69
	4752
	3496
	8248
	11
	11
	22
	988
	671
	1659
	2510
	1827
	4337

	összesen
	9558
	6066
	15624
	21
	16
	37
	2528
	1431
	3959
	6316
	3929
	10245


18.számú tábla, forrás helyi vizuál 2019.
Minden kerületrészre jellemző:

· növekszik az átlagéletkor,

· magasabb a középkorúak halandósága,
· időskorúak családi állapotában a korban előrehaladva fokozatosan csökken a házasok, és növekszik az özvegyek aránya, 
· az egyedül élő idősek aránya nem változott, átlag 62%.,
· nők hosszabb élettartama („feminization of ageing”).
A nyugdíjba vonulás az egyén életében az egészségi állapot szempontjából is krízishelyzetnek tekinthető, mert a nyugdíjba vonulást igen gyorsan követi a testi folyamatok hanyatlása, a fizikai és szellemi teljesítőképesség romlása. Az időskorban jellemző megbetegedések - a daganatok, keringési zavarok, szív- és érrendszeri megbetegedések, ízületi problémák - mellett pszichés problémák is jelen vannak. Az idős ember egyedül marad, izolálódik, szellemi és fizikai aktivitása hanyatlik, önellátási képessége beszűkül. Ez nagyon sok embernél okoz pszichés megbetegedéseket. Különösen gyakori a depresszió és a demencia kialakulása. Jellemző, hogy a betegségek általában együttesen fordulnak elő, különösen 70 éves kor fölött jellemzőek a súlyos, krónikus megbetegedések és az előrehaladott demencia. Ezen belül a  demencia  egyik  legnagyobb egészségügyi kihívás, mely tartós gondozás iránti igényt növeli. Az egészségmegőrzést, illetve az egészségfejlesztést egy életen át tartó folyamatnak tekintjük. 
6.2 Idősek munkaerő-piaci helyzete
Az idősek, nyugdíjasok jövedelmi helyzetére tekintettel az egészségesek szívesen végeznének jövedelemkiegészítő tevékenységet. Erre esél, a munkaerő-piacon nincs, kivétel, ha speciális tudással rendelkezik.

Önkormányzatunk „Idősbarát önkormányzat” címmel rendelkezik, ez tükrözi, hogy a Képviselő-testület kiemelten kezeli az időseket, és intézményein keresztül biztosítja az aktív bekacsolódásukat a közéletbe. 
Megállapodást kötöttünk a Nyugdíjasok Budapesti Szervezetével, a nyugdíjas szövetkezettel való együttműködés érdekében. Vállaltuk, hogy önkormányzati intézményekben nyugdíjasokat foglalkoztatunk.
6.3 A közszolgáltatásokhoz, közösségi közlekedéshez, információhoz és a közösségi élet gyakorlásához való hozzáférés, valamint az időseket, az életkorral járó sajátos igények kielégítését célzó programok.

Önkormányzatunk által elfogadott jövőkép egy olyan idősbarát társadalom, ahol minden szépkorú a társadalom megbecsült, aktív, független tagja, biztonságban és védettségben él és az élethosszig tartó fejlődés, önmegvalósítás feltételei adottak.
Célul tűztük ki, hogy a megfelelő feltételek megléte esetén előkészítjük az életkor-barát város dokumentumához való csatlakozást. Az aktív idősödés politikája és a hozzá kapcsolódó programok az idős emberek egészségének javítását, társadalmi részvételének kiszélesítését és biztonságának növelését valósítják meg. Területei: a kerületi idősek klubjai, közterületek és épületek, a közlekedés, a lakhatás, a társadalmi részvétel, a tisztelet és a társadalmi befogadás, a civil részvétel és a foglalkoztatás, a kommunikáció és az információ, a közösségi támogatás és az egészségügyi szolgáltatások.

A helyi közszolgáltatások terén az idősekkel való foglalkozás magas színvonalú. Az egészségügyi, szociális, közművelődési és egyéb szolgáltatások egy része a kerület minden állampolgára részére biztosított, egy része kor alapján az időskorúak részére szerveződik. Kerületünkben a szolgáltatások köre rendkívül színes képet mutat. Az önkormányzat eleget tesz minden kötelező feladatának és emellett önként vállalt intézkedéseket is biztosít. 

Az idősellátás és a szociális gondoskodás területén az utóbbi években egyre jelentősebb szerep jutott a civil szektornak, egyházi, alapítványi és magán szervezetek is több szociális intézményt hoztak létre és működtetnek. Kerületünkben találhatók nem önkormányzati intézmények, amelyek aktívan részt vesznek az idős ellátásban: Angyalföldért Egyesület, Mozgássérültek Egyesülete, Gyertyafény Keringő Klub, Kézfogás Kórus, Sárgarózsa Klub. Angyalföldi Szociális Egyesület, Helytörténeti Klub, Frangepán utcai Református Egyházközösség Mentálhigiénés Szolgálata.

Jellemző a kerületi szolgáltatásokra, hogy egymásra épülnek, az egyes ellátások személyre szabottak és egyéni szükséglet felmérésen alapulnak. A személyre szabott szolgáltatások biztosítását a helyi ellátórendszeren belüli koordináció, együttműködés biztosítja. 

Alapvető célunk az aktív életvitel biztosítása, hiszen az aktivitással kivédhető a feleslegessé válás érzése. A helyi önkormányzati időspolitika túlmutat a jogszabályokban megfogalmazott feladok végrehajtásán. Az Idősügyi Tanács, a civil szervezetek támogatásával és az idősek klubhálózat működtetésével megvalósult az idősek nagyobb mértékű bevonása a helyi közösség életébe. Az aktív időskor feltételeinek megteremtése eszményének megvalósítása érdekében szervezzük a programokat. Mindezek segítik, erősítik a készségek és a képességek megőrzését, valamint az önálló életvitelt támogató környezet kialakítását. 

Szakmai tapasztalatunk, hogy az idős generáció nehezen élte meg a nyugdíjrendszer változását. Ez az időskori biztonság elvesztésének lehetőségét vetítette feléjük és megrendítette a nyugdíj megszerzésének lehetőségét, a nyugdíjba vonuláshoz kötődő krízishelyzet kihívást jelentett és jelent számukra. A korábbi aktív életet egy más típusú szemléletnek kell felváltania. Mindehhez társul a jövedelmi helyzet kedvezőtlen változása, a társas kapcsolatok fokozatos beszűkülése.  
Az Önkormányzat e célcsoport életminőségének jellemzőit is folyamatosan vizsgálja, és ennek alapján alakítja szolgáltatásait. 
6.5 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása. 
	Az idősek helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során kerületünkben

	beazonosított problémák
	fejlesztési lehetőségek

	Magas az egyedül élők aránya. 
	Az aktivitást és a függetlenséget megőrző programok, szolgáltatások szervezése.

Képzések igény szerinti bővítése.
Partner kártya szolgáltatásainak bővítése.

	A morbiditási statisztikák rangsorában - a daganatok, keringési zavarok, szív- és érrendszeri megbetegedések, ízületi problémák - mellett pszichés problémák leggyakrabban előforduló betegségek. 
	Rendszeres mozgást biztosító szolgáltatások bővítése.

Szűrővizsgálatok biztosítása.

Prevenciós szemlélet erősítése, az egészségtudatos magatartás fejlesztése   

	Gyakran válnak áldozattá. 
	Idősek személyes környezetének, otthonának védelmét szolgáló intézkedések bővítése.

	A mai kor technikai kihívásai nehéz helyzetbe állítják az időseket. 
	Élethosszig tartó tanulás, az  infokommunikációs  technológiai  jártasság, a kulturális életben való  részvétel.

	Energiatudatos szemléletmód hiánya. 


	Helyi szereplők szemléletformálását célzó programok.

Figyelemfelhívó akciók megvalósítása.

 Lakossági és intézményi szemléletfomáló programok


	Nemzedékek közötti kapcsolat nehézsége.
	Generációs programok szervezése.

	Idős korral összefüggő társadalmi  sztereotípiák. 
	Helyi média bevonásával nyilvánosság eszközeinek bővítése. Helyi közösségben való részvétel erősítését szolgáló rendezvények.


7. A fogyatékkal élők helyzete, esélyegyenlősége

A 2001. évi népszámlálás adatai szerint 577 ezer fogyatékkal élő ember van Magyarországon, a népesség 5,7 százaléka. A népesség fogyatékosságtípus szerinti megoszlása: mozgáskorlátozottak aránya 43,6 %, látássérült 14,4 %, értelmi fogyatékos 9,9 %, hallássérült 10,5 %, egyéb 21,6 %. A fogyatékos népességen belül továbbra is a mozgássérülteké a legnépesebb csoport. Jelentősen emelkedett az egyéb, pontosan meg nem határozott fogyatékosságban szenvedők aránya. 
Szakmai munkánk során a fogyatékkal élő állampolgároktól vagy a családban élő fogyatékkal élő hozzátartozójától számos visszajelzést kapunk: az állapotukkal összefüggő egészségi állapotuk miatt többletkiadás nehezíti mindennapjukat, a fogyatékosság megjelenése valamely családtagnál mindig súlyos érzelmi és anyagi terheket von maga után, a fogyatékos gyerekek szülei gyakran érzik magukat megbélyegezettnek, nehezen találnak iskolát, többségük valamilyen oknál fogva a bezárkózottságot választja.
Önkormányzatunk a Felelős Iskola díjért szemléletformáló programsorozatot 2018. év őszén indítotatta el, amelynek célja a másság megismerése és elfogadása. A Felelős Iskola Díjhoz különféle program-csoportokhoz összesen 11 iskola nevezett be. Ebből 7 iskola több mint 2000 diákja és 65-70 pedagógus vett részt a rendkívüli osztályfőnöki órákon vagy a rendkívüli sport foglalkozásokon. A Tapintható Kiállításra 11 iskolából érkezik 1800 gyermek, 114 pedagógus, valamint a szépkorúak közül közel 70 fő, 7-9 gondozónővel.

7.1 A településen fogyatékossággal élő személyek főbb jellemzői, sajátos problémái

A fogyatékkal élőkre vonatkozóan nem állnak rendelkezésre értékelhető statisztikai adatok, amelyek alapján pontos képet lehetne alkotni a fogyatékkal élők lakhatási, egészségügyi, foglalkoztatási helyzetéről. A célok és ezek megvalósítását célzó intézkedések megfogalmazása a kerületben működő civil, érdekvédelmi szervezetek javaslatai, jelzései, valamint a szolgáltatások szervezése során szerzett tapasztalatok alapján történik.
Valljuk, hogy a fogyatékkal élők hátrányos helyzetének enyhítése csak akkor járhat sikerrel, ha a hátrányos megkülönböztetés tilalmát betartjuk, az egyenlő esélyek biztosítása mellett a pozitív megkülönböztetést alkalmazzuk. Mindezek összehangoltan és együttesen jelennek meg a közszolgáltatások, a települési üzemeltetési feladatok és az önkormányzati fejlesztések területén.

A fogyatékkal élő emberek és családjaik a legsérülékenyebb társadalmi csoportot alkotják. Feladatunk olyan környezet teremtése, működtetése, hogy egyenlő esélyekkel érvényesülhessenek a mindennapi életünk során a lakhatás és közlekedési eszközök használata, a szociális és egészségügyi ellátás, az iskoláztatási és munkalehetőségek, a kulturális és társadalmi élet, valamint a sport és a szórakozás területén is. 

Tapasztalataink szerint elhelyezkedésük során számos akadállyal kell megküzdeni. A munkáltató előítélete mellett a közlekedési eszközök használata is nehezíti helyzetüket. A fogyatékosok körében a foglalkoztatottsági arány meghatározásánál a 2011. évi népszámlálás adataiból tudunk kiindulni, mely 9%.

Az Önkormányzat együttműködési megállapodás keretében biztosítja a foglalkoztatásuk lehetőségét. Az Angyalföldi Szociális Egyesület átlag 50 fő megváltozott munkaképességű személy részére szervez foglalkoztatást. Az egyesület akkreditált, és a munkavégzésre alkalmas személyi, tárgyi feltételekkel rendelkezik. A foglalkoztatottak által végzett munka sokszínű az egyszerű csomagolástól kiterjed parkgondnoki feladatok ellátására. A foglalkoztatás szabályai nem kedvezőek. A munkáltató részéről egyre szigorúbbak és túlzott adminisztrációt igényelnek. A fogyatékkal élők oldaláról pedig jövedelmi értékhatár szab gátat a munkavállalásnak.

A fogyatékos személyek elszigeteltek a társadalomban, így családjaik is jobban elkülönülnek a környezetüktől, ami értelmi fogyatékosság esetén még jelentősebb. Kerületünkben 6 civil szervezet tevékenykedik a fogyatékosok életfeltételeinek jobbítása érdekében humán, mentálhigiénés, szociális, rehabilitációs jellegű szolgáltatásokat nyújtanak. Az Önkormányzat az önálló életvitel támogatása érdekében a kötelező feladatainak ellátása mellett biztosítja önként vállalt feladatait. Ellátási szerződés keretében az egyik legellátatlanabb csoportok, a szenvedélybetegek (Félúton Alapítvány) és a pszichiátriai betegek (Sotéria Alapítvány) közösségi és nappali ellátását szervezi meg. A mozgássérültek esetében támogató szolgáltatását, a Mozgássérültek Budapesti Egyesületén és a Motiváció Alapítványon keresztül biztosítja. Az értelmi fogyatékosoknak önkormányzati intézmény formájában (Frim Jakab Napközi Otthon) 30 fő részére napközbeni ellátást, A Diótörés Alapítvány önkormányzati támogatással 10 fő részére támogatott lakhatásként szervezi meg az önálló lakhatást. 
7.2 Fogyatékkal élő személyek pénzbeli és természetbeni ellátása, kedvezményei

A szociális ellátásokat, szolgáltatásokat minden kerületi állampolgár igényelheti. Az eljárás során tapasztaljuk, hogy egy fogyatékos családtag esetében a lakásban számos olyan átalakításra, segítő eszközre van szükség, amelyek biztosíthatják a mindennapi élet legelemibb feltételeit. Erre szolgál a lakás karbantartási-, lakás akadálymentesítésére kérhető támogatás. Igényelhető összeg 500.000,-Ft. A lakhatási kiadások enyhítése, a gyógyszer, illetve gyógyászati segédeszközökhöz való hozzájárulás is segíti őket a mindennapi életvitelükben. A fogyatékkal élő gyermeket nevelő családok, az alapítványi iskola költségeihez, valamint a gyermekfejlesztését szolgáló foglalkozások díjaihoz való támogatást igényelnek.

7.3 A közszolgáltatásokhoz, közösségi közlekedéshez, információhoz és a közösségi élet gyakorlásához való hozzáférés lehetőségei, akadálymentesítés

Önkormányzatunk folyamatosan arra törekszik, hogy az önkormányzati feladatkörbe tartózó környezet ne akadálya, hanem segítője legyen a fogyatékos és a nem fogyatékos embereknek egyaránt. Egyenlő esélyű hozzáférést, akadálymenetességet és komplex akadálymentesítés szempontjait érvényesítse az új beruházások esetében.

A közszolgáltatást nyújtó intézmények akadálymentesítése folyamatos. Az egészségügyi, szociális szolgáltatások, a kulturális programokhoz történő fizikai akadálymentesített helyszínen érhetőek el. A hatályos jogszabályoknak megfelelően új beruházás, felújítás akadálymentesített környezet biztosításával történik. Az akadálymentes intézmények száma, minden területen a jogszabályi előírásnak megfelel. Az Önkormányzat tulajdonában lévő járdák, zöldterületek, játszóterek felújítása során gondoskodunk a hozzáférés akadálymentességének biztosításáról.
2018-ban újabb két lakással bővült az akadálymentesített lakásaink állománya. Az új építésű épületeinkben összesen 7 db akadálymentes lakás van, 2 db az Ambrus utca 6. számú-, 2 db a Bulcsú utca 11., egy a Lőportár utca 7., és további 2 db a Kartács utca 14. szám alatti épületekben. A Lőportár utca 3/B. szám alatti rehabilitált lakóépületben szintén kialakításra került 2 db akadálymentesített lakás. Ezen kívül a Kerekes utca 13., Lomb utca 9. szám alatti épületben, a Lőportár u. 5. szám alatt, valamint a Tahi utca 96/B. szám alatti társasházban is van egy-egy akadálymentesített lakás. Jelenleg összeállítás alatt áll az a lakáspályázat, amelynek keretén belül három hasznosításra váró akadálymentesített lakás bérbevételére pályázhatnak majd bérlőink.

Az 51/2011. (XII. 16.) számú rendelete alapján Budapest Főváros XIII. Kerületi Önkormányzat a kerületi társasházak és szövetkezeti lakóházak felújítására, helyreállítására kamatmentes felújítási támogatási lehetőséget biztosít. 2017. óta a XIII. kerületi társasházak és szövetkezeti lakóházak pályázhatnak osztatlan közös tulajdonban lévő területek akadálymentesítésére a fogyatékkal élő lakótársak közlekedésének elősegítése érdekében.

KMOP-4.5.3-10-11-2011-0050 szám alatt „Önállóan vagy kiszolgáltatva, azaz egyenlő esélyű hozzáférés a helyi közszolgáltatásokhoz" című projekt, célja a Polgármesteri Hivatal teljes körű akadálymentesítése volt. Elnyert támogatás 14940 eFt. Ezáltal a szolgáltatás mindenki, különösen a mozgási, látási, hallási, mentális és kommunikációs funkciókban sérült emberek számára akadálymentes, kiszámítható, értelmezhető és érzékelhető. 2015. évtől igénybe vehető a videótolmács szolgáltatás. 2018. januárjától a Képviselő-testületi üléseket jeltolmács közvetíti.
Ma már kötelezően, jogszabályban előírt az akadálymentesítettség, amelynek betartatása az építésügyi hatóság feladata. Alapelv, hogy a településfejlesztési tervekben és más településfejlesztési dokumentációkban általános elvárásként jelenik meg az egyenlő esélyű hozzáférés szempontrendszere. 
	A fogyatékossággal élő emberek társadalmi életbe való befogadásánál, illetve a mindennapi életvételüknél szerepet játszó tényező, a  segítő/támogató szervezet. A fogyatékkal élő  emberek mindennapi életéhez szükség van azokra a speciális szolgáltatásokra és  eszközökre, amelyek számukra  nélkülözhetetlenek, hogy ügyeiket intézni  tudják, illetve életüket megfelelő formában  tudják szervezni. Visszajelzésük szerint szükség van: gyógytornára, sorstárs klubokra, jeltolmács-szolgáltatásra, látássérült emberek tájékozódását segítő eszközökre, „felvilágosító” kampányokra a nem sérült emberek számára. 
	szervezet neve

együttműködés területe

Értelmi Fogyatékossággal Élők és Segítőik Országos Érdekvédelmi Szövetsége

Szociális Kerekasztal tagja

ellátási szerződés

Mozgássérültek Budapesti Egyesülete

Szociális Kerekasztal tagja

ellátási szerződés

helyi mozgássérült klub támogatása

Siketek és Nagyothallók Országos Szövetsége

Szociális Kerekasztal tagja

Vakok és Gyengénlátók Országos Szövetsége

Szociális Kerekasztal tagja

együttműködési megállapodás

helyi Lámpásokkal való közös munka 




7.4 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása 
	A fogyatékkal élők helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön

	beazonosított problémák
	fejlesztési lehetőségek

	Az elszigetelten élő, fogyatékkal élőnek vagy fogyatékkal élő gyermeket nevelő szülőknek vagy fogyatékost ápoló családtagnak kapcsolatteremtésre, önsegítő csoportok szervezésére, a fórumokba való bekapcsolódásra kevés lehetősége van.
Kevés a fogyatékos emberek közösségi programokban való részvételét ösztönző kedvezmény.

	A kommunikáció színtere az internet világa, amely a felhasználók otthonába hozhatják a közösséget.

Lehetőségek: partner kártya szolgáltatások bővítése, közterületen térítésmentes WIFI szolgáltatás, képzések szervezése (db), olyan támogatások bevezetése, amely az internethez való hozzáférést segíti.  

	Közszolgáltatásokhoz, kulturális és sportprogramokhoz való hozzáférés lehetőségei, az akadálymentes környezet aránya nem 100 %-os.
A közösségi szolgáltatások egyrésze nem érzékeny a fogyatékos emberek speciális szükségleteire.
	 Fizikai környezetben található akadályok megszüntetése, információs és kommunikációs akadályok megszüntetése, lakókörnyezet akadálymentesítését szolgáló program. 

	Tévhitek megléte a fogyatékkal élők mindennapi életével, képességeikkel kapcsolatosan.
	Lakossági és intézményi szemléletfomáló programok

	A pszichiátriai problémákkal küszködő, illetve a szenvedélybetegségben szenvedő (alkohol, drog,) emberek száma egyre nő. 
	Ellátásukban részt vevő civil szervezetek bevonásával elemzések készítése, problémáik feltárása, életminőségüket javító intézkedések bevezetése.

	Az egészségügyi prevenciós szolgáltatásokat, a szűrővizsgálatokat a mozgásukban erősen korlátozott személyek kevésbé veszik igénybe. Szükséges a támogatásuk a szűrőprogramokra történő eljutásuk (eljuttatásuk) terén. 
	Segíteni, hogy a fogyatékkal élők is minél nagyobb számban részt vegyenek az egészségügyi szűrővizsgálatokon 



	Energiatudatos szemléletmód hiánya. 
	Helyi szereplők szemléletformálását célzó programok.

Figyelemfelhívó akciók megvalósítása
Lakossági és intézményi szemléletfomáló programok

	A fogyatékos családtagot gondozó család elszigetelődik és kapcsolatrendszerét elveszíti.
	Közösségi programok szervezése.

Helyi médiában megjelenítünk fogyatékkal élőket érintő témákat. 


8. Helyi partnerség, lakossági önszerveződések, civil szervezetek és for-profit szereplők társadalmi felelősségvállalása

Az önkormányzat által biztosított ellátásokat, szolgáltatásokat nonprofit szervezetek, egyházak ez irányú tevékenysége egészíti ki. Kerületünkben a civil szervezetek aktív tevékenységet folytatnak. Önkormányzat és szervezetek, szervezetek és szervezetek közötti kapcsolat jellemzője a bizalom, a kölcsönösség és a sokszínű együttműködés. A Szociális Kerekasztal és a Civil Kerekasztal egyik színtere a helyi partnerségnek. Az együttműködő résztvevők megvitathatják a közös ügyeiket,  megismerhetik egymást és a szükségleteknek megfelelő javaslatokat dolgozhatnak ki és hajthatnak végre. A Kerekasztalokon keresztül is a civil szervezetek bevonásra kerültek a kerület életét érintő döntéseinek előkészítésébe, stratégiák, koncepciók elkészítésébe, a végrehajtásuk értékelésébe. 

A helyi lakosság nagy számban vesz részt a civil szervezetek programjain. Az Önkormányzat helyi rendeletben meghatározottak szerint pályázati úton támogatja a szervezeteket, azok rendezvényeit. 

Valljuk, hogy az Önkormányzatnak szerepet kell vállalni a civil szervezetek támogatásában. Az önkormányzat költségvetésében minden évben elkülönít a civil szervezetek részére egy pályázati keretet. Igény szerint gondoskodik az ún. „civil irodai” jellegű szolgáltatások biztosításáról. A kötelező és önként vállalt önkormányzati feladatainak ellátásában számít a közreműködésükre. Egy civil referens segíti a civil szervezeteket abban, hogy javaslataik, kérdéseik, kéréseik a megfelelő formában és a megfelelő helyre eljussanak.
Jelentős civil szervezetek a kerületben:

Angyalföldi Szociális Egyesület, Angyalföldért Egyesület, Fogyatékosok Esélye Közalapítvány, Angyalföldi Láng Művelődési Központ Egyesület, Magyar Vöröskereszt XIII. Kerületi Szervezete, Mozgássérült Egyesület XIII. ker. Szervezete, Pozsonyi Piknik Egyesület, XIII. Kerületi Lokálpatrióták Egyesülete, Angyalföldi Polgárőr Szervezet.
Az önkormányzati döntések előkészítésébe bevonjuk a szervezeteket. A civil szervezetek függetlenségét elismerjük és tiszteletben tartjuk. Partneri viszonyt alakítottunk ki velük. Havonta összejön a Civil Kerekasztal, melynek működését Önkormányzatunk segíti és támogatja. Évi három alkalommal civil találkozót szervezünk, melyen a szervezetek megismerik az aktuális önkormányzati eseményeket. Az együttműködésnek köszönhetően az önkormányzati rendezvényeken aktívan vesznek részt a szervezetek. Az egyházak részt vesznek pályázatainkon, a nagy felújításokat is anyagilag támogatjuk (világítás, külső homlokzat felújítás, bútorzat beszerzése stb.).

Az Angyalföldi Polgárőr Szervezet a bűnmegelőzésben, az Angyalföldért Egyesület az idősebb korosztálynak, a Mozgássérült Egyesület XIII. ker. Szervezete a fogyatékkal élőknek nyújt segítséget. Tevékenységükkel beintegrálják a különböző célcsoportokat a hétköznapi életbe, segítik mindennapjaikban.

A Prevenciós Központban a civil szervezetek részére ún. inkubátor ház szolgáltatást vezettünk be. Konferenciák, szakmai programok szervezésére van itt lehetőség, továbbá szakmai támogatást, tájékoztatást tudunk nyújtani a szervezeteknek. Jelenleg e szolgáltatásokat kilenc szervezet veszi igénybe. A Váci út 50. szám alatt működik a Civilek háza, amely nemcsak otthona több civilszervezetnek, de számos rendezvénynek, lakossági találkozónak, fórumnak is helyszíne.

Az Angyalföldi Vadrózsa és Vadvirág Táncegyesület, a Csuka Mónika Énekiskola, a Holdvilág Kamaraszínház Kulturális Egyesület, Csepp Színház, a humoludens.hu, a Vöröskereszt XIII. Kerületi Szervezete egyesületek támogatják kulturális rendezvényeinket ingyenes bemutatkozásukkal, ezzel a kerület lakói és a rendezvények látogatói több kulturális programhoz, szolgáltatáshoz ingyenesen férhetnek hozzá.

Látható, hogy sokrétű a civil társadalom. A 80 kerületi civil szervezet közül közfeladatok ellátásában vesz részt:

- az oktatás-nevelés terén feladatot ellátó szervezetek száma 
4;

- a közrendet, közbiztonságot támogató szervezetek száma
2;

- az örökségvédelem, kulturális hagyományok ápolása, kultúra

közvetítése terén tevékenykedő szervezetek száma

23;

- a célcsoportok életfeltételeinek jobbítása érdekében humán,

mentálhigiénés, szociális, rehabilitációs jellegű szolgáltatásokat

nyújtó szervezetek száma
  8;

- egészségügyi szolgáltatásokban, főként az egészséges életmódot,

sportolást támogató szervezetek száma
8.

Önkormányzatunk Együttműködési Megállapodás kötött a helyi Nemzetiségi Önkormányzatokkal: Ruszin, Horvát, Roma, Lengyel, Örmény, Bolgár, Görög, Német, Szerb, Szlovák, valamint Román. Kettő kivételével irodájuk a Nemzetiségek Háza 1131 Bp., Övezet utca 5. szám alatt van. A megállapodás keretében az önkormányzat pénzügyi eszközökkel biztosítja a nemzetiségi önkormányzatok működési feltételeit, a nemzetiségek számára a városban elérhető közszolgáltatásokhoz történő egyenlő esélyű hozzáférést, támogatja a nemzetiségek szellemi, épített- és tárgyi örökségük védelmét. 

A civil szervezetek célcsoportokkal kapcsolatos esélyegyenlőségi tevékenysége lefedi a hátrányos helyzetű gyermekek oktatásának, tehetségfejlesztésének, rehabilitációjának támogatásától kezdve az időkorúak kulturálódásáig, a hagyományőrzésen át a lakosság egészségi állapotának fejlesztéséig az alapvető közszolgáltatások (oktatás, egészségügy, szociális szolgáltatások, kultúra, művelődés, közrend, közbiztonság) ágazataiban lehetséges esélyegyenlőséget támogató szolgáltatások körét.
9. A helyi esélyegyenlőségi program nyilvánossága

A helyzetelemzés előkészítésében részt vettek a kerületben dolgozó szociális, egészségügyi, gyermekjóléti, köznevelési, közművelődési szakemberek. Módszere az online kapcsolattartás az egyes esélyegyenlőségi csoportokkal kapcsolatos problémák feltárására, majd a program tervezet véleményezésére koncentrálódott. A tervezet az Önkormányzat teljes körűen akadálymentesített honlapján, www.bp13.hu közzétételre került, így az állampolgárok is véleményt mondhattak. A honlapon az elfogadott dokumentum hozzáférhető lesz, amely alapján az esélyegyenlőségi folyamatokat, intézkedéseket megismerik és így biztosított lesz a megvalósítás folyamatos ellenőrzése.

A Helyi Esélyegyenlőségi Program Intézkedési Terve (HEP IT)

Az intézkedési terv a megjelölt hátrányos helyzetű csoportokra irányul, akik számára a sikeres élet és társadalmi integráció esélye a hátrányaikat kompenzáló esélyegyenlőségi intézkedésekkel valósul meg. Az intézkedési terv olyan beavatkozásokat fogalmaz meg, amelyek a helyzetértékelésben felvetett problémákra nyújtanak megoldást.
1. A HEP IT részletei

A helyzetelemzés megállapításainak összegzése

	
	A mélyszegénységben élők és a romák helyzete 

	
	beazonosított problémák
	fejlesztési lehetőségek

	
	A szegénység egyik oka és következménye a tartós munkanélküliség.


	Közfoglalkoztatás továbbfolytatása.

Szociális, mentális, egészségügyi szolgáltatások bővítése.

Az állampolgárok életminőségének folyamatos vizsgálata.

Szükséglet alapú szolgáltatások szervezése.

	
	A lakhatás biztonságát szolgáló minőségi és mennyiségi feltételek rendelkezésre állnak, de egyes célcsoportok esetében további segítségnyújtás, intézkedések szükségesek.
	Szociális terület és a XIII. Kerületi Közszolgáltató Zrt. együttműködésének továbbfejlesztése.

	
	A hátrányos helyzetek generációkon keresztüli átöröklődése.
	Szociális, gyermekjóléti szolgáltatások bővítése.

Felzárkóztatási, fejlesztési programok szervezése.



	
	A roma népesség hátrányos helyzete több, egymással szorosan összefüggő társadalmi, gazdasági probléma eredője. Csak a több problématerületre az oktatás, foglalkoztatás, szociális és egészségügyi területre egyszerre koncentráló, átfogó problémakezelési megoldások, komplex programok vezethetnek eredményre.
	Pályázati források kihasználása egy teljes körű szociális, képzési, foglalkoztatási projekt megvalósításához.

Közösségi szociális munka szervezése. 



	
	A kerületi állampolgárok egészségügyi állapota megfelel az országos mutatóknak, nem jó.
	Kerületi egészségügyi szűrések népszerűsítése.

Az egészségtudatos életmódra nevelés a felnőttek körében is, annak tudatosítása, hogy a szűrővizsgálatokon való mind nagyobb számú megjelenés az egészségesebb életet, a várható élettartam megnövekedését eredményezheti.

Egészségügyi eszközök fejlesztése, a megelőzés hatékonysága érdekében.

	
	Digitális írástudás hiánya jelentősen befolyásolja a mindennapi életet. 
	Képzések, képzésekben való részvétel támogatása. 

Közterületen térítésmentes WIFI szolgáltatás.

Partner kártya szolgáltatásainak bővítése.

	
	Energiatudatos szemléletmód hiánya. 


	Helyi szereplők szemléletformálását célzó programok.

Figyelemfelhívó akciók megvalósítása.  Lakossági és intézményi szemléletfomáló programok.



	
	A gyerekek helyzete

	
	beazonosított problémák
	fejlesztési lehetőségek

	
	Valamilyen fogyatékkal élő gyermeket nevelő családok hátrányos helyzete. 
	Intézményi szolgáltatások, támogatási formák hatékonyságának vizsgálata, új módszerek keresése. Korai fejlesztés támogatási lehetőségeinek bővítése.

	
	A köznevelési rendszer átalakításával az Önkormányzat és a szülők, a helyi szakemberek és a szülők közötti kapcsolattartás erőssége minimális.

az Önkormányzat elveszítette a fenntartói és az üzemeltetési státuszát. 
	Gyermek, család és önkormányzati kommunikációs kapcsolatok fejlesztése.

Önkormányzati szabadidős, tanórán kívüli programok körének bővítése.

	
	A család működését zavaró és akadályozó okok közül a családok anyagi, család széteséséből, a nevelés, gondozás, törődés, szeretet hiányából adódó veszélyeztetettség megemelkedett.
	Szabadidős programok szervezése, biztonságos, kulturált színterek működtetése.

A hátrányos helyzetű gyermekekkel és családjukkal foglalkozó szakemberek továbbképzése a hátrányos helyzetű gyermekek nevelését, személyiségfejlesztését, illetve a szülők eredményes bevonását segítő ismeretek elsajátítása és a kompetenciák fejlesztése érdekében.

	
	Kerületi demográfiai mutatók alapján nő a gyermekek száma. 
	Gyermeklétszámhoz igazodó intézményhálózat működtetése.

	
	A káros szerhasználatot kialakító legális pszichoaktív anyagok (alkohol, cigaretta, szorongás csökkentők) fogyasztása jelen van a hétköznapi életben.
	A helyi Kábítószerügyi Egyeztető Fórum működtetése, új eszközök, módszerek alkalmazása.

	
	Fogyatékkal élő gyermeket nevelő családokkal való megfelelő kommunikáció további fejlesztésre szorul.
	A munkatársak képzése, tréningek szervezése.

	
	A családok körében – különböző okok miatt- hiányzik a minőségi módon, közösen eltöltött idő..
	Partner kártya szlgáltatásainak bővítése.

Közösségi programok szervezése.



	
	Energiatudatos szemléletmód hiánya. 


	Helyi szereplők szemléletformálását célzó

programok.
Figyelemfelhívó akciók megvalósítása.

Lakossági és intézményi szemléletfomáló programok.


	
	A tehetséggondozásban való részvétel költségei magasak, a családok anyagi helyzetét jelentősen érinti. 
	Ttehetséggondozás területeinek rendszeres vizsgálata, felmerülő igényekhez rugalmasan alkalmazkodó rendszer  működtetése, fejlesztése. 

	
	A nők helyzete

	
	beazonosított problémák
	fejlesztési lehetőségek

	
	Gyermeküket egyedül nevelő anyák nehézségei. 
	Szülőcsoport – kamasz gyereküket egyedül nevelő szülőknek.

	
	Kisgyermekes anyák munkaerő-piaci visszatérésének nehézségei.

	A magánélet és a kereső munka összeegyeztetésének segítése, szükségleteknek megfelelő intézmény hálózat működtetése.



	
	A nemi szerepek és sztereotípiák megléte.
	A nemi sztereotípiák leküzdése a jó gyakorlatok bemutatásával a helyi médián keresztül.

	
	Roma nők hátrányos helyzete (társadalomban és a családi életben).
	Roma nők számára háztartás gazdálkodás foglalkozás szervezése.

	
	A magányérzet kialakulásával nemcsak az anya mentális állapota lehet rosszabb, családi konfliktusokhoz is vezethet.
	Szabadidős programok szervezése, igény szerinti bővítése.

Zöldterületek, közparkok tervszerű felújítása.

Az egész életen át tartó tanulást támogató nem formális és informális tanulási programok támogatása.

Partner kártya szolgáltatásainak bővítése.

	
	Energiatudatos szemléletmód hiánya. 


	Helyi szereplők szemléletformálását célzó programok.

Figyelemfelhívó akciók megvalósítása.

Lakossági és intézményi szemléletfomáló programok



	
	A családon belüli erőszak nagyrésze láthatatlan, a magánszférán belül marad.
	Belső képzés munkatársak részére.

	
	Az idősek helyzete

	
	beazonosított problémák
	fejlesztési lehetőségek

	
	Magas az egyedül élők aránya. 
	Az aktivitást és a függetlenséget megőrző programok, szolgáltatások szervezése.

Képzések igény szerinti bővítése.

Partner kártya szolgáltatásainak bővítése.

	
	A morbiditási statisztikák rangsorában - a daganatok, keringési zavarok, szív- és érrendszeri megbetegedések, ízületi problémák - mellett pszichés problémák leggyakrabban előforduló betegségek. 
	Rendszeres mozgást biztosító szolgáltatások bővítése.

Szűrővizsgálatok biztosítása.

Prevenciós szemlélet erősítése, az egészségtudatos magatartás fejlesztése.

	
	Gyakran válnak áldozattá. 
	Idősek személyes környezetének, otthonának védelmét szolgáló intézkedések bővítése.

	
	A mai kor technikai kihívásai nehéz helyzetbe állítják az időseket. 
	Élethosszig tartó tanulás, az  infokommunikációs  technológiai  jártasság, a kulturális életben való  részvétel.

	
	Energiatudatos szemléletmód hiánya. 


	Helyi szereplők szemléletformálását célzó programok.

Figyelemfelhívó akciók megvalósítása.

 Lakossági és intézményi szemléletfomáló programok



	
	Nemzedékek közötti kapcsolat nehézsége.
	Generációs programok szervezése.

	
	Idős korral összefüggő társadalmi  sztereotípiák. 
	Helyi média bevonásával nyilvánosság eszközeinek bővítése. helyi közösségben való részvétel erősítését szolgáló rendezvények.

	
	A fogyatékkal élők helyzete 

	
	beazonosított problémák
	fejlesztési lehetőségek

	
	Az elszigetelten élő, fogyatékkal élőnek vagy fogyatékkal élő gyermeket nevelő szülőknek vagy fogyatékost ápoló családtagnak kapcsolatteremtésre, önsegítő csoportok szervezésére, a fórumokba való bekapcsolódásra kevés lehetősége van.

Kevés a fogyatékos emberek közösségi programokban való részvételét ösztönző kedvezmény.


	 Partner kártya szolgáltatások bővítése.

Közterületen térítésmentes WIFI szolgáltatás fejlesztése.

Képzések szervezése .

	
	Közszolgáltatásokhoz, kulturális és sportprogramokhoz való hozzáférés lehetőségei, az akadálymentes környezet aránya nem 100 %-os.

A közösségi szolgáltatások egyrésze nem érzékeny a fogyatékos emberek speciális szükségleteire.
	 Fizikai környezetben található akadályok megszüntetése, információs és kommunikációs akadályok megszüntetése, lakókörnyezet akadálymentesítését szolgáló program. 

	
	Tévhitek megléte a fogyatékkal élők mindennapi életével, képességeikkel kapcsolatosan.
	Lakossági és intézményi szemléletfomáló programok

	
	A pszichiátriai problémákkal küszködő, illetve a szenvedélybetegségben szenvedő (alkohol, drog,) emberek száma egyre nő. 
	Elemzések készítése, problémáik feltárása, életminőségüket javító intézkedések bevezetése.

	
	Az egészségügyi prevenciós szolgáltatásokat, a szűrővizsgálatokat a mozgásukban erősen korlátozott személyek kevésbé veszik igénybe. Szükséges a támogatásuk a szűrőprogramokra történő eljutásuk (eljuttatásuk) terén. 
	Segíteni, hogy a fogyatékkal élők is minél nagyobb számban részt vegyenek az egészségügyi szűrővizsgálatokon. 



	
	Energiatudatos szemléletmód hiánya. 
	Helyi szereplők szemléletformálását célzó programok.

Figyelemfelhívó akciók megvalósítása.
Lakossági és intézményi szemléletfomáló programok.

	
	A fogyatékos családtagot gondozó család elszigetelődik és kapcsolatrendszerét elveszíti.
	Közösségi programok szervezése.

Helyi médiában megjelenítünk fogyatékkal élőket érintő témákat. 


A beavatkozások megvalósítói

	Célcsoport
	Következtetésben megjelölt 

beavatkozási terület, mint

  intézkedés címe, megnevezése
	Az intézkedésbe bevont 

aktorok és partnerek 

– kiemelve a felelőst

	mélyszegénységben élők és a romák helyzete
Célcsoport
	Közfoglalkoztatás továbbfolytatása.

 
	Szociális és Köznevelési Osztály

Budapest Főváros Kormányhivatal XIII. Kerületi Hivatal Roma Nemzetiségi Önkormányzat

Prevenciós Központ

	
	Szociális, gyermekjóléti, mentális, egészségügyi szolgáltatások bővítése.


	XIII. kerületi Egészségügyi Szolgálat

XIII. Kerületi Közszolgáltató Zrt. 

Szociális Kerekasztal tagjai

Civil Kerekasztal tagjai

Szociális és Köznevelési Osztály

Szociális Szolgáltató Központ

Egyesített Óvoda

Prevenciós Központ

	
	Az állampolgárok életminőségének folyamatos vizsgálata.


	Szociális és Köznevelési Osztály

	
	Szükséglet alapú szolgáltatások szervezése.


	XIII. kerületi Egészségügyi Szolgálat

XIII. Kerületi Közszolgáltató Zrt. 

Szociális és Köznevelési Osztály

Szociális Szolgáltató Központ

Egyesített Óvoda

Prevenciós Központ

	
	Szociális terület és a XIII. Kerületi Közszolgáltató Zrt. együttműködésének továbbfejlesztése.


	XIII. Kerületi Közszolgáltató Zrt. 

Szociális és Köznevelési Osztály

	
	Felzárkóztatási, fejlesztési programok szervezése.


	Szociális és Köznevelési Osztály

Szociális Szolgáltató Központ

Egyesített Óvoda

Prevenciós Központ

	
	Pályázati források kihasználása egy teljes körű szociális, képzési, foglalkoztatási projekt megvalósításához.


	Szociális és Köznevelési Osztály

Szociális Szolgáltató Központ

Egyesített Óvoda

Prevenciós Központ

	
	Közösségi szociális munka szervezése.
	Szociális és Köznevelési Osztály

Szociális Szolgáltató Központ

Prevenciós Központ

	
	Kerületi egészségügyi szűrések népszerűsítése.


	XIII. kerületi Egészségügyi Szolgálat

	
	Egészségügyi eszközök fejlesztése, a megelőzés hatékonysága érdekében.


	XIII. kerületi Egészségügyi Szolgálat

	
	Képzések, képzésekben való részvétel támogatása. 


	Szociális és Köznevelési Osztály

Szociális Szolgáltató Központ

Prevenciós Központ

	
	Közterületen térítésmentes WIFI szolgáltatás.


	Informatikai referens

	
	Partner kártya szolgáltatásainak bővítése.


	XIII. kerületi Egészségügyi Szolgálat

XIII. Kerületi Közszolgáltató Zrt. 

Szociális és Köznevelési Osztály

Szociális Szolgáltató Központ

Egyesített Óvoda

Prevenciós Központ

	
	Helyi szereplők szemléletformálását célzó programok.


	XIII. kerületi Egészségügyi Szolgálat

XIII. Kerületi Közszolgáltató Zrt. 

Szociális és Köznevelési Osztály

Szociális Szolgáltató Központ

Egyesített Óvoda

Prevenciós Központ

	
	Figyelemfelhívó akciók megvalósítása.  
	Szociális és Köznevelési Osztály

Szociális Szolgáltató Központ

Egyesített Óvoda

Prevenciós Központ

	
	Lakossági és intézményi szemléletfomáló programok.
	Szociális és Köznevelési Osztály

Szociális Szolgáltató Központ

Egyesített Óvoda

Prevenciós Központ

	
	Következtetésben megjelölt 

beavatkozási terület, mint

  intézkedés címe, megnevezése
	Az intézkedésbe bevont 

aktorok és partnerek 

– kiemelve a felelőst


	A gyerekek helyzete
	Intézményi szolgáltatások, támogatási formák hatékonyságának vizsgálata, új módszerek keresése. 
	Szociális és Köznevelési Osztály

Egyesített Óvoda

Prevenciós Központ

	
	Korai fejlesztés támogatási lehetőségeinek bővítése.


	Szociális és Köznevelési Osztály

Egyesített Óvoda

Prevenciós Központ

	
	Gyermek, család és önkormányzati kommunikációs kapcsolatok fejlesztése.


	Szociális és Köznevelési Osztály

Egyesített Óvoda

Prevenciós Központ

	
	Önkormányzati szabadidős, tanórán kívüli programok körének bővítése.
	Szociális és Köznevelési Osztály

Prevenciós Központ

	
	Szabadidős programok szervezése, biztonságos, kulturált színterek működtetése.
	XIII. Kerületi Közszolgáltató Zrt.

Szociális és Köznevelési Osztály

Prevenciós Központ

	
	A hátrányos helyzetű gyermekekkel és családjukkal foglalkozó szakemberek továbbképzése a hátrányos helyzetű gyermekek nevelését, személyiségfejlesztését, illetve a szülők eredményes bevonását segítő ismeretek elsajátítása és a kompetenciák fejlesztése érdekében.
	Szociális és Köznevelési Osztály

Egyesített Óvoda

Prevenciós Központ

	
	Gyermeklétszámhoz igazodó intézményhálózat működtetése.


	Szociális és Köznevelési Osztály

Egyesített Óvoda

Prevenciós Központ

	
	A helyi Kábítószerügyi Egyeztető Fórum működtetése, új eszközök, módszerek alkalmazása.
	Prevenciós Központ

	
	A munkatársak képzése, tréningek szervezése
	Szociális és Köznevelési Osztály

Egyesített Óvoda

Prevenciós Központ

	
	Partner kártya szolgáltatásainak bővítése.


	XIII. Kerületi Közszolgáltató Zrt.

Szociális és Köznevelési Osztály

Egyesített Óvoda

Prevenciós Központ

	
	Közösségi programok szervezése.


	XIII. Kerületi Közszolgáltató Zrt.

Szociális és Köznevelési Osztály

Egyesített Óvoda

Prevenciós Központ

	
	Helyi szereplők szemléletformálását célzó programok


	Szociális és Köznevelési Osztály

Egyesített Óvoda

Prevenciós Központ

	
	Figyelemfelhívó akciók megvalósítása.


	XIII. Kerületi Közszolgáltató Zrt.

Szociális és Köznevelési Osztály

Egyesített Óvoda

Prevenciós Központ

	
	Lakossági és intézményi szemléletformáló programok


	XIII. Kerületi Közszolgáltató Zrt.

Szociális és Köznevelési Osztály

Egyesített Óvoda

Prevenciós Központ

	
	Tehetséggondozás területeinek rendszeres vizsgálata, felmerülő igényekhez rugalmasan alkalmazkodó rendszer  működtetése, fejlesztése
	XIII. Kerületi Közszolgáltató Zrt.

Szociális és Köznevelési Osztály

Egyesített Óvoda

Prevenciós Központ

	Célcsoport
	Következtetésben megjelölt 

beavatkozási terület, mint

  intézkedés címe, megnevezése
	Az intézkedésbe bevont 

aktorok és partnerek 

– kiemelve a felelőst

	A nők helyzete
	Szülőcsoport – kamasz gyereküket egyedül nevelő szülőknek
	Prevenciós Központ

	
	A magánélet és a kereső munka összeegyeztetésének segítése, szükségleteknek megfelelő intézmény hálózat működtetése.
	Szociális és Köznevelési Osztály

Egyesített Óvoda

Prevenciós Központ

	
	A nemi sztereotípiák leküzdése a jó gyakorlatok bemutatásával a helyi médián keresztül.
	sajtó referens

	
	Roma nők számára háztartás gazdálkodás foglalkozás szervezése


	Prevenciós Központ

	
	Szabadidős programok szervezése, igény szerinti bővítése.


	XIII. Kerületi Közszolgáltató Zrt.

Egyesített Óvoda

Prevenciós Központ

	
	Zöldterületek, közparkok tervszerű felújítása
	XIII. Kerületi Közszolgáltató Zrt.

	
	Az egész életen át tartó tanulást támogató nem formális és informális tanulási programok támogatása.
	XIII. Kerületi Közszolgáltató Zrt.

Prevenciós Központ

	
	Partner kártya szolgáltatásainak bővítése.


	XIII. Kerületi Közszolgáltató Zrt.

Szociális és Köznevelési Osztály

Egyesített Óvoda

Prevenciós Központ

	
	Helyi szereplők szemléletformálását célzó programok.


	Szociális és Köznevelési Osztály

Egyesített Óvoda

Prevenciós Központ

	
	Figyelemfelhívó akciók megvalósítása.


	XIII. Kerületi Közszolgáltató Zrt.

Szociális és Köznevelési Osztály

Egyesített Óvoda

Prevenciós Központ

	
	Lakossági és intézményi szemléletformáló programok


	XIII. Kerületi Közszolgáltató Zrt.

Szociális és Köznevelési Osztály

Egyesített Óvoda

Prevenciós Központ

	
	Belső képzés munkatársak részére
	XIII. Kerületi Közszolgáltató Zrt.

XIII. kerületi Egészségügyi Szolgálat

Szociális és Köznevelési Osztály

Egyesített Óvoda

Prevenciós Központ

	Célcsoport
	Következtetésben megjelölt 

beavatkozási terület, mint

  intézkedés címe, megnevezése
	Az intézkedésbe bevont 

aktorok és partnerek 

– kiemelve a felelőst

	Az idősek helyzete
	Az aktivitást és a függetlenséget megőrző programok, szolgáltatások szervezése.
	XIII. Kerületi Közszolgáltató Zrt.

Szociális Szolgáltató Központ

	
	Partner kártya szolgáltatásainak bővítése.
	Szociális és Köznevelési Osztály

XIII. Kerületi Közszolgáltató Zrt.

Szociális Szolgáltató Központ

	
	Képzések igény szerinti bővítése.
	XIII. Kerületi Közszolgáltató Zrt.

Szociális Szolgáltató Központ

	
	Rendszeres mozgást biztosító szolgáltatások bővítése.
	XIII. Kerületi Közszolgáltató Zrt.

Szociális Szolgáltató Központ

	
	Szűrővizsgálatok biztosítása.
	XIII. kerületi Egészségügyi Szolgálat

Szociális Szolgáltató Központ

	
	Prevenciós szemlélet erősítése, az egészségtudatos magatartás fejlesztése.
	XIII. kerületi Egészségügyi Szolgálat

Szociális Szolgáltató Központ

	
	Idősek személyes környezetének, otthonának védelmét szolgáló intézkedések bővítése.
	Szociális és Köznevelési Osztály

Szociális Szolgáltató Központ

	
	Élethosszig tartó tanulás, az  infokommunikációs technológiai  jártasság, a kulturális életben  való  részvétel.
	Szociális és Köznevelési Osztály

Szociális Szolgáltató Központ

	
	Helyi szereplők szemléletformálását célzó programok.
	Szociális és Köznevelési Osztály

Szociális Szolgáltató Központ

	
	Figyelemfelhívó akciók megvalósítása. 


	Szociális és Köznevelési Osztály

Szociális Szolgáltató Központ

	
	Lakossági és intézményi szemléletformáló programok
	Szociális és Köznevelési Osztály

Szociális Szolgáltató Központ

	
	Generációs programok szervezése.


	Szociális és Köznevelési Osztály

Szociális Szolgáltató Központ

Gondozóház

	
	Helyi média bevonásával nyilvánosság eszközeinek bővítése. 
	Szociális és Köznevelési Osztály

Szociális Szolgáltató Központ

	
	Helyi közösségben való részvétel erősítését szolgáló rendezvények
	XIII. Kerületi Közszolgáltató Zrt.

Szociális Szolgáltató Központ

	Célcsoport
	Következtetésben megjelölt 

beavatkozási terület, mint

  intézkedés címe, megnevezése
	Az intézkedésbe bevont 

aktorok és partnerek 

– kiemelve a felelőst

	A fogyatékkal élők helyzete
	Partner kártya szolgáltatások bővítése. 
	Szociális és Köznevelési Osztály

	
	Közterületen térítésmentes WIFI szolgáltatás fejlesztése.
	Informatikai referens

	
	Elemzések készítése, problémáik feltárása, életminőségüket javító intézkedések bevezetése.
	Szociális és Köznevelési Osztály

	
	Közösségi programok szervezése.


	XIII. Kerületi Közszolgáltató Zrt.

XIII. kerületi Egészségügyi Szolgálat

Szociális és Köznevelési Osztály

Szociális Szolgáltató Központ

Egyesített Óvoda

Prevenciós Központ

	
	Helyi médiában megjelenítünk fogyatékkal élőket érintő témákat.
	sajtó referens

	
	Helyi szereplők szemléletformálását célzó programok.
	XIII. Kerületi Közszolgáltató Zrt.

XIII. kerületi Egészségügyi Szolgálat

Szociális és Köznevelési Osztály

Szociális Szolgáltató Központ

Egyesített Óvoda

Prevenciós Központ

	
	Segíteni, hogy a fogyatékkal élők is minél nagyobb számban részt vegyenek az egészségügyi szűrővizsgálatokon 
	XIII. kerületi Egészségügyi Szolgálat

Szociális Szolgáltató Központ



	
	Figyelemfelhívó akciók megvalósítása


	XIII. Kerületi Közszolgáltató Zrt.

XIII. kerületi Egészségügyi Szolgálat

Szociális és Köznevelési Osztály

Szociális Szolgáltató Központ

Egyesített Óvoda

Prevenciós Központ

	
	Lakossági és intézményi szemléletformáló programok
	XIII. Kerületi Közszolgáltató Zrt.

XIII. kerületi Egészségügyi Szolgálat

Szociális és Köznevelési Osztály

Szociális Szolgáltató Központ

Egyesített Óvoda

Prevenciós Központ

	
	Képzések szervezése 


	XIII. Kerületi Közszolgáltató Zrt.

Prevenciós Központ

	
	Fizikai környezetben található akadályok megszüntetése, információs és kommunikációs akadályok megszüntetése, lakókörnyezet akadálymentesítését szolgáló program.
	Szociális és Köznevelési Osztály


Jövőképünk

Változatlan, Budapest Főváros XIII. Kerületi Önkormányzat legfontosabb célja a XIII. kerületben élő állampolgárok jólétének biztosítása, életminőségének folyamatos javítása, olyan támogatói környezet működtetésével, amely 

erősíti a közösséghez és a lakóhelyhez kötődést, a lokálpatriotizmus, a társadalmi szolidaritást,

kiemelt figyelmet, ha kell pozitív diszkriminációt alkalmaz a veszélyeztetett célcsoportok számára,

tudatos és partnerségen alapuló intézkedései hatására a hátrányos helyzetű csoportok felzárkózási esélyei, életminőségük és életük önálló irányításának lehetősége javul.

3. Megvalósítás

A megvalósítás előkészítése

Önkormányzatunk az általa fenntartott intézmények vezetői számára feladatul adja és ellenőrzi, a településen működő nem önkormányzati fenntartású intézmények vezetőit pedig partneri viszony során kéri, hogy a HEP-t valósítsák meg, illetve támogassák. 

Önkormányzatunk azt is kéri intézményeitől és partnereitől, hogy vizsgálják meg, és a program elfogadását követően biztosítsák, hogy az intézményük működését érintő, és az esélyegyenlőség szempontjából fontos egyéb közszolgáltatásokat meghatározó stratégiai dokumentumokba és iránymutatásokba épüljenek be és érvényesüljenek az egyenlő bánásmódra és esélyegyenlőségre vonatkozó azon kötelezettségek, melyek az önkormányzat HEP-ban részletes leírásra kerültek. 

Önkormányzatunk elvárja, hogy intézményei a Helyi Esélyegyenlőségi Program Intézkedési Tervében szereplő vállalásokról, az őket érintő konkrét feladatokról intézményi szintű akcióterveket és évente cselekvési ütemterveket készítsenek. 

Önkormányzatunk a HEP kidolgozására és megvalósítására, továbbá értékelésére, ellenőrzésére és az ennek során nyert információk visszacsatolására, valamint a programba történő beépítésének garantálására HEP Felelős Fórumot hoz létre és működtet. 

A fentiekkel kívánjuk biztosítani, hogy az HEP IT-ben vállalt feladatok kerületünkben maradéktalanul megvalósuljanak.

A megvalósítás folyamata

A HEP-ban foglaltak végrehajtásának ellenőrzése érdekében HEP Fórumot hozunk létre. Fórum tagjai: kerületi Egészségügyi Szolgálat és Közszolgáltató Zrt. igazgatója, Prevenciós Központ és Szociális Szolgáltató Központ intézményvezetői és a Roma Nemzetiségi Önkormányzat elnöke. 
A HEP Fórum feladatai:
· az HEP IT megvalósulásának figyelemmel kísérése, a kötelezettségek teljesítésének nyomon követése, dokumentálása, és mindezekről a település képviselő-testületének rendszeres tájékoztatása,

· annak figyelemmel kísérése, hogy a megelőző időszakban végrehajtott intézkedések elősegítették-e a kitűzött célok megvalósulását, és az ezen tapasztalatok alapján esetleges új beavatkozások meghatározása,
· a HEP IT-ben lefektetett célok megvalósulásához szükséges beavatkozások évenkénti felülvizsgálata, a HEP IT aktualizálása, 

· az esetleges változások beépítése a HEP IT-be, a módosított HEP IT előkészítése képviselő-testületi döntésre,
· az esélyegyenlőséggel összefüggő problémák megvitatása,
· a HEP IT és az elért eredmények nyilvánosság elé tárása, kommunikálása.
Az esélyegyenlőség fókuszban lévő célcsoportjaihoz és/vagy kiemelt problématerületekre a terület aktorainak részvételével tematikus munkacsoportokat alakítunk az adott területen kitűzött célok megvalósítása érdekében. A munkacsoportok vezetői egyben tagjai az Esélyegyenlőségi Fórumnak is, a munkacsoportok rendszeresen (minimum évente) beszámolnak munkájukról az Esélyegyenlőségi Fórum számára. A munkacsoportok éves munkatervvel rendelkeznek.

Monitoring és visszacsatolás

A Helyi Esélyegyenlőségi Program megvalósulását, végrehajtását a HEP Fórum ellenőrzi, és javaslatot készít a HEP szükség szerinti aktualizálására az egyes beavatkozási területek felelőseinek, illetve a létrehozott munkacsoportok beszámolóinak alapján.

Nyilvánosság

A program elfogadását megelőzően, a véleménynyilvánítás lehetőségének biztosítása érdekében egyeztettünk a helyi szakemberekkel. Ezt követően a honlapra feltéve vártuk az észrevételeket.
A véleményformálás lehetőségét biztosította a HEP nyilvánosságra hozatala majd a Szociális és Civil Kerekasztal bevonása az előkészítésbe, illetve a végrehajtásba. 

A nyilvánosság folyamatos biztosítására évente tájékoztatást adunk a program megvalósításában elért eredményekről, a monitoring eredményeiről a Képviselő-testület felé, a Szociális és Civil Kerekasztalon keresztül informáljuk az intézményeket, az együttműködő szakmai és társadalmi partnerek képviselőit.

A HEP Fórum által végzett éves monitoring vizsgálatok eredményeit nyilvánosságra hozzuk a személyes adatok védelmének biztosítása mellett. A nyilvánosság biztosítására az önkormányzat honlapja, a helyi média áll rendelkezésre. Az eredményekre felhívjuk a figyelmet az önkormányzat és intézményeinek különböző rendezvényein, beépítjük kiadványainkba, a tolerancia, a befogadás, a hátrányos helyzetűek támogatásának fontosságát igyekszünk megértetni a lakossággal, a támogató szakmai és társadalmi környezet kialakítása érdekében.

Kötelezettségek és felelősség

Az esélyegyenlőséggel összefüggő feladatokért az alábbi személyek/csoportok felelősek:

A Helyi Esélyegyenlőségi Program végrehajtásáért az önkormányzat részéről Aljegyző felel: 

· Feladata és felelőssége a HEP Fórum létrejöttének szervezése, működésének sokoldalú támogatása, az önkormányzat és a HEP Fórum közötti kapcsolat biztosítása.

· Folyamatosan együttműködik a HEP Fórum vezetőjével.

· Felelősségi körébe tartozó, az alábbiakban felsorolt tevékenységeit a HEP Fórum vagy annak valamely munkacsoportjának bevonásával és támogatásával végzi. Így 

· Felel azért, hogy a település minden lakója és az érintett szakmai és társadalmi partnerek számára elérhető legyen a Helyi Esélyegyenlőségi Program. 

· Figyelemmel kíséri azt, hogy az önkormányzat döntéshozói, tisztségviselői és intézményeinek dolgozói megismerik és követik a HEP-ben foglaltakat. 

· Támogatnia kell, hogy az önkormányzat, illetve intézményeinek vezetői minden ponton megkapják a szükséges felkészítést és segítséget a HEP végrehajtásához. 

· Kötelessége az egyenlő bánásmód elvét sértő esetekben megtennie a szükséges lépéseket, vizsgálatot kezdeményezni, és a jogsértés következményeinek elhárításáról intézkedni 

· A HEP Fórum vezetőjének (Aljegyző) feladata és felelőssége:

· a HEP IT megvalósításának koordinálása (a HEP IT-ben érintett felek tevékenységének összehangolása, instruálása), 

· a HEP IT végrehajtásának nyomon követése, 

· az esélyegyenlőség sérülésére vonatkozó esetleges panaszok kivizsgálása az önkormányzat felelősével közösen

· a HEP Fórum összehívása és működtetése.

Az intézmények vezetői 

· felelősek azért, hogy ismerjék az egyenlő bánásmódra és esélyegyenlőségre vonatkozó jogi előírásokat, biztosítsák a diszkriminációmentes intézményi szolgáltatásokat, a befogadó és toleráns légkört, és megragadjanak minden alkalmat, hogy az esélyegyenlőséggel kapcsolatos ismereteiket bővítő képzésen, egyéb programon részt vegyenek. 

· Felelősségük továbbá, hogy ismerjék a HEP IT-ben foglaltakat és közreműködjenek annak megvalósításában.

· Az esélyegyenlőség sérülése esetén hivatalosan jelezzék azt a HEP IT kijelölt irányítóinak.

· Az önkormányzati intézmények vezetői intézményi akciótervben gondoskodjanak az Esélyegyenlőségi Programban foglaltaknak az intézményükben történő maradéktalan érvényesüléséről.

Minden, az önkormányzattal és annak intézményeivel szerződéses viszonyban álló, számukra szolgáltatást nyújtó fél felelőssége, hogy megismerje a HEP IT-t, magára nézve kötelezőként kövesse azt, és megfeleljen az elvárásainak, amelyre vonatkozó passzust a jövőben bele kell foglalni a szerződésbe. Szükséges továbbá, hogy a jogszabály által előírt feladat-megosztás, együttműködési kötelezettség alapján a települési önkormányzattal kapcsolatban álló szereplők ismerjék a HEP-ot, annak megvalósításában aktív szerepet vállaljanak

Érvényesülés, módosítás
Budapest Főváros XIII. Kerületi Önkormányzat Helyi Esélyegyenlőségi Program ( 2019 – 2024 ) szellemisége követi az előző program gondolatait, következtetéseit. Az esélyegyenlőség, az azonos esélyek biztosítása Önkormányzatunk egyik kiemelt célja volt. Az elfogadott program szakmai alapjaira és eredményeire támaszkodtunk. Látható, hogy a beazonosított problémák és ezek megoldására, a következmények enyhítésére szolgáló fejlesztési irányok meghatározásánál finomításokra került sor. Az Önkormányzat a program megvalósításán keresztül biztosítani akarja minden állampolgár számára a közszolgáltatások igénybevételét, különösen a hátrányos helyzetű polgárok számára a jog- és esélyegyenlőséget az élet minden területén: a fizikai és kulturális környezetben, a lakhatás és közlekedési eszközök vonatkozásában, a szociális és egészségügyi ellátás, az iskoláztatás, a munkavállalás, valamint a társadalmi élet, sport, kultúra és szabadidős tevékenységek területén egyaránt.
Önkormányzatunk esetében az esélyegyenlőség javításának követelménye megjelenik a munkáltatói szerepkörében is. 
4. Elfogadás módja és dátuma

A Budapest Főváros XIII. Kerületi Önkormányzat Helyi Esélyegyenlőségi Program beszámolójának szakmai és társadalmi vitája megtörtént. 
Ezt követően Budapest Főváros XIII. Kerületi Önkormányzat Képviselő-testülete a Helyi Esélyegyenlőségi Program felülvizsgálatát (melynek része az Intézkedési Terv) megvitatta és ………………………… számú határozatával elfogadta.

2018. május    „  „                                                                                         Dr. Tóth József
                           








aláírás

A Budapest Főváros XIII. Kerületi Önkormányzat Helyi Esélyegyenlőségi Programjának partnerei ismerik a Helyi Esélyegyenlőségi Programot, és annak megvalósításában tevékenyen részt kívánnak venni.

[image: image8.png]












PAGE  
2


_1615813585.xls
Diagram1

		2017		2017

		2018		2018

		2019		2019



nyilvántartott (fő)

egy éven túl álláskereső (fő)

Egy éven túl álláskereső

1620

490

1283

386

1192

302



Munka1

		év		nyilvántartott (fő)		egy éven túl álláskereső (fő)		%		ellátásban FHT/Rsz részesül (fő)		%		ellátásban nem részesült		%

		2019		1192		302		25		212		18		489		41

		2018		1283		386		30		259		20		531		41

		2017		1620		490		30		348		23		776		48

		év		nyilvántartott (fő)		egy éven túl álláskereső (fő)

		2019		1192		302

		2018		1283		386

		2017		1620		490

		év		nyilvántartott (fő)		ellátásban FHT/Rsz részesül (fő)		ellátásban nem részesült

		2019		1192		212		489

		2018		1283		259		531

		2017		1620		348		776

				2017		2018		2019

		nyilvántartott (fő)		1620		1283		1192

		egy éven túl álláskereső (fő)		490		386		302

				2017		2018		2019

		nyilvántartott (fő)		1620		1283		1192

		ellátásban FHT/Rsz részesül (fő)		348		259		212

		ellátásban nem részesült		776		531		489





Munka1

		



nyilvántartott (fő)

egy éven túl álláskereső (fő)

egy éven túl álláskereső



		



nyilvántartott (fő)

ellátásban FHT/Rsz részesül (fő)

ellátásban nem részesült

regisztrált álláskeresők jellemzői
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Diagram1

		2017		2017		2017

		2018		2018		2018

		2019		2019		2019



nyilvántartott (fő)

ellátásban FHT/Rsz részesül (fő)

ellátásban nem részesült

Regisztrált álláskeresők jellemzői

1620

348

776

1283

259

531

1192

212

489



Munka1

		év		nyilvántartott (fő)		egy éven túl álláskereső (fő)		%		ellátásban FHT/Rsz részesül (fő)		%		ellátásban nem részesült		%

		2019		1192		302		25		212		18		489		41

		2018		1283		386		30		259		20		531		41

		2017		1620		490		30		348		23		776		48

		év		nyilvántartott (fő)		egy éven túl álláskereső (fő)

		2019		1192		302

		2018		1283		386

		2017		1620		490

		év		nyilvántartott (fő)		ellátásban FHT/Rsz részesül (fő)		ellátásban nem részesült

		2019		1192		212		489

		2018		1283		259		531

		2017		1620		348		776

				2017		2018		2019

		nyilvántartott (fő)		1620		1283		1192

		egy éven túl álláskereső (fő)		490		386		302

				2017		2018		2019

		nyilvántartott (fő)		1620		1283		1192

		ellátásban FHT/Rsz részesül (fő)		348		259		212

		ellátásban nem részesült		776		531		489





Munka1

		



nyilvántartott (fő)

egy éven túl álláskereső (fő)

egy éven túl álláskereső



		



nyilvántartott (fő)

ellátásban FHT/Rsz részesül (fő)

ellátásban nem részesült

regisztrált álláskeresők jellemzői
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Diagram1

		2015		2015

		2016		2016

		2017		2017

		2018		2018



HH

HHH

Hátrányos helyzetű és halmozottan hátrányos helyzetű

62

54

38

36

32

17

19

35



Munka1

		Lakónépesség

		év		0-2 éves		3-5 éves		6-13 éves		14 éves		15-16 éves		17-18 éves		Összesen

		2019.év		3,405		3,298		7,419		734		1,448		1,445		17,749

				HH		HHH

		2015		62		54

		2016		38		36

		2017		32		17

		2018		19		35





Munka1

		



HH

HHH

Hátrányos helyzetű és halmozottan hátrányos helyzetű



Munka2

		





Munka3

		






_1615276621.xls
Diagram1

		2015

		2016

		2017

		2018



rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülők száma

1850

1472

1041

922



Munka1

		Lakónépesség

		év		0-2 éves		3-5 éves		6-13 éves		14 éves		15-16 éves		17-18 éves		Összesen

		2019.év		3,405		3,298		7,419		734		1,448		1,445		17,749

				HH		HHH

		2015		62		54

		2016		38		36

		2017		32		17

		2018		19		35

		2015		1850

		2016		1,472

		2017		1041

		2018		922





Munka1

		



HH

HHH

Hátrányos helyzetű és halmozottan hátrányos helyzetű



Munka2

		



rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülők száma



Munka3

		





		






